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1.
На яких підставах громадяни України мають 

право проживати в центрах колективного 
розміщення?

Право на перебування в центрі колективного розміщення (далі ЦКР) випливає, 
зокрема, із Закону «Про допомогу громадянам України у зв'язку зі збройним 
конфліктом на території цієї держави» від 12 березня 2022 року.

Основні різновиди соціальної допомоги, що надаються польською державою 
особам, які тікають від війни в Україні, перераховані в статті 12 цього Закону:

Ст. 12

1. Воєвода може забезпечити допомогою громадян України, зазначеним у 
ч. 1 ст. 1, що складається з:

1)  розміщення;

2)  надання повного пансіону колективного харчування;

3)  забезпечення транспорту до місць проживання, зазначених у п.  1), 
між ними, або до центрів, якими керує Голова Управління в справах 
іноземців на підставі положень Закону «Про надання захисту іноземцям 
на території Республіки Польща» від 13 червня 2003 року або місць, де 
громадянам України надається медична допомога, або до проміжних 
місць, з яких буде здійснюватися подальше транспортування до пункту 
призначення, у якому буде надаватися громадянам України медична 
допомога;

4)  фінансування проїзду громадським транспортом та спеціалізованим 
транспортом, який забезпечує перевезення лежачих осіб, або 
призначений для осіб з інвалідністю, зокрема до або між місцями, 
зазначеними в пп. 1) - 3);

5)  забезпечення засобами для прибирання та особистої гігієни та іншими 
продуктами;

6)  організації місць, де надається необхідна медична допомога;
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7)  забезпечення в разі необхідності контрольних візитів медичного 
персоналу до осіб із позитивним результатом діагностичного 
тестування на SARS-CoV-2 - у випадку організації проживання, 
зазначеного в п. 1), призначеного для осіб із позитивним результатом 
діагностичного тестування на SARS-CoV-2;

8)  вжиття інших заходів, необхідних для здійснення допомоги.

Варто зауважити, що допомога Польщі, яка надається прибуваючим з України, 
є обов'язком держави, який випливає як з польського законодавства, так і 
з положень ЄС. У законодавстві Європейського Союзу - це Директива Ради 
2001/55/ЄС від  20 липня 2021 р. «Про мінімальні стандарти надання тимчасового 
захисту в разі масового напливу переміщених осіб та заходи, що сприяють 
балансу зусиль між державами-членами щодо приймання таких осіб та його 
наслідків». Відповідно до ч. 1 ст. 8 Директиви з 2001  р.: держави-члени вживають 
необхідних заходів щодо забезпечення осіб, які користуються тимчасовим 
захистом, документами на проживання, які охоплюють увесь період дії 
тимчасового захисту. Директива встановлює мінімальні стандарти, а Польща 
може забезпечити більш розбудовану допомогу.

Ваше перебування в центрі колективного розміщення не є договором оренди, 
а тому ви не маєте статусу наймача. Права та обов'язки мешканця ЦКР 
відрізняються від прав та обов’язків наймача, який орендує квартиру. У Польщі 
становище осіб, які орендують квартири, регулюється Законом «Про захист прав 
наймачів, місцевий фонд житла та зміни до Цивільного кодексу» ) від 21 червня 
2001 року (зведений текст Dz.U. 2023 poz. 725. Дія цього закону не поширюється 
на осіб, які проживають у центрах колективного розміщення.

Хто конкретно відповідальний за центри колективного 
розміщення?
Органом, відповідальним за організацію центру колективного розміщення, 
завжди є воєвода. Воєвода є представником уряду в кожному воєводстві, 
а перебуває він у воєводському управлінні [urząd wojewódzki]. У Польщі є 16 
воєводств і 16 воєводських управлінь. Органом, який є відповідальним за ЦКР, у 
якому ви зараз перебуваєте, є воєводське управління, розташоване у воєводстві, 
де розташований ваш ЦКР. Список воєводських управлінь можна знайти тут: 
https://www.gov.pl/web/mswia/urzedy-wojewodzkie

Центри колективного розміщення можуть управлятися безпосередньо воєводою, 
або також місцевими органами влади (наприклад, мером міста), неурядовими 

https://www.gov.pl/web/mswia/urzedy-wojewodzkie
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організаціями (асоціаціями, фондами) або приватними підприємцями. 
Незалежно від того, хто утримує цей ЦКР, наглядовим органом завжди є воєвода.

Тільки воєвода може прийняти рішення про позбавлення вас права проживати 
в цьому ЦКР. Його рішення має бути у формі адміністративного рішення, яке 
можна оскаржити.
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2. 
Оплата за перебування в центрі колективного 

розміщення

З 1 березня 2023 р. та з 1 травня 2023 р. змінено правила перебування в центрах 
колективного розміщення і введено обов'язок оплати за проживання. Нові 
правила запроваджені Законом «Про внесення змін до закону про допомогу 
громадянам України у зв'язку зі збройним конфліктом на території цієї держави 
та деяких інших законів» від 13 січня 2023 р. (Dz.U. 2023 poz. 185).

Загальні правила такі:

ч. 17 ст. 12 

Воєвода й суб'єкти, зазначені в ч. 3 і 4, можуть надавати допомогу, зазначену 
в пп. 1) і 2) ч.1, не довше за 120 днів із дати першого в'їзду громадянина 
України на територію Республіки Польща.

ч. 17a ст. 12 (чинна з 1 березня 2023 р.)

Після закінчення 120 днів із дати першого в'їзду громадянина України на 
територію Республіки Польща воєвода й суб'єкти, зазначені в ч. 3 і 4, можуть 
надати допомогу, зазначену в пп. 1) і 2) ч. 1, якщо громадянин України має 
номер PESEL і авансом покриває 50% витрат на цю допомогу, не більше ніж 
40 злотих на особу в день. 

ч. 17b ст. 12 (чинна з 1 травня 2023 р.) 

Після закінчення 180 днів із дати першого в'їзду громадянина України на 
територію Республіки Польща воєвода й суб'єкти, зазначені в ч. 3 і 4, 
можуть надавати допомогу, зазначену в пп. 1) і 2) ч. 1, якщо громадянин 
України має номер PESEL і авансом покриває 75% витрат на цю допомогу, не 
більше ніж 60 злотих на особу в день.

Це означає, що після закінчення 120 днів із дати першого в'їзду до Польщі 
громадянин України, якщо він хоче й надалі користуватися перебуванням та 
харчуванням у ЦКР, повинен покрити 50% витрат на перебування в Центрі, 
не більше ніж 40 злотих на особу на добу.  А після закінчення 180 днів із дати 
першого в'їзду до Польщі плата збільшується: громадянин України повинен 
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покрити 75% вартості перебування, але не більше як 60 злотих на особу на добу.  
Умовою також є наявність у громадянина України номера PESEL.

У цих правил є винятки, з якими варто ознайомитись.

Увага! За період до 1 березня 2023 р. (дати набрання чинності положеннями) 
жодних доплат за проживання в Центрі колективного розміщення не 
стягується.

Чи потрібно платити за своє проживання в ЦКР?
Загальна відповідь на це питання – «так», перебування в ЦКР оплачується 
наперед (правова підстава: ч. 17, 17a, 17b ст. 12 спеціального закону про допомогу 
громадянам України зі змінами).

Розмір доплат залежить, зокрема, від тривалості вашого перебування в 
Польщі, яка обраховується з дня першого в'їзду до Польщі після початку 
широкомасштабного вторгнення. Не має значення, як довго ви перебуваєте в 
цьому Центрі. Важливим є те, скільки часу минуло з моменту вашого першого 
вʼїзду до Польщі після початку широкомасштабного вторгнення в Україну. 
Положення передбачають три ситуації:

1) безоплатне перебування перші 120 днів;

2) платне проживання в період перебування в Польщі понад 120 днів і менше 
180 днів – плата становить максимум 40 злотих з однієї особи за день;

3) платне проживання в період перебування в Польщі понад 180 днів – плата 
становить максимум 60 злотих з однієї особи за день.

Суб'єкт господарювання, який керує центром колективного розміщення, 
зобов'язаний надавати інформацію про платежі, здійснені кожною особою. Ця 
інформація передається щомісяця воєводам. 

Від чого залежить розмір доплат у центрі колективного 
розміщення?
Закон запроваджує максимальну плату (40 злотих або 60 злотих за одну особу 
за один день). Ця плата може бути нижчою і встановлюється індивідуально в 
кожному ЦКР. Загальне правило таке – за перебування від 120 до 180 дня ви 
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повинні сплатити 50% вартості наданої вам допомоги, а в разі проживання 
понад 180 днів ви повинні сплатити 75% цих коштів. Отже, якщо витрати на 
надання вам допомоги в цьому ЦКР є нижчими за 80 злотих на день, тоді плата, 
встановлена в ціннику, також є нижчою (правова підстава: ч. 17, 17a, 17b ст. 12 
спеціального закону про допомогу громадянам України зі змінами).

Незалежно від прейскуранта, прийнятого в цьому центрі колективного 
розміщення, деякі особи звільнені від доплат відповідно до закону. Також є 
можливість подати заяву про звільнення від доплат особами, яких не перелічено 
в законі, якщо вони належним чином обґрунтують, що не мають можливості 
платити за проживання.

Хто не має доплачувати за перебування в центрі 
колективного розміщення?
Незалежно від строку перебування за перебування в центрі колективного 
розміщення не сплачують певні категорії осіб. Право на безплатне проживання 
в ЦКР мають такі громадяни України:

1.  які мають рішення про інвалідність, про нездатність до самообслуговування, 
про повну або часткову непрацездатність;

1)  які є опікунами осіб, перелічених у п. 1), тобто опікунами осіб, які мають 
рішення про інвалідність, про нездатність до самообслуговування, про 
повну або часткову непрацездатність;

2)  поважного віку: жінки старші за 60 років і чоловіки старші за 65 років;

3)  які є дітьми (особи до 18 років; закон визначає їх як «малолітніх»);

4)  які є тимчасовими опікунами дітей (йдеться про тимчасових опікунів, 
призначених дітям, які перебувають у Польщі без піклування дорослих, 
відповідальних за них відповідно до польського законодавства);

5)  які є вагітними жінками;

6)  які виховують дитину до 12-місячного віку;

7)  які самотньо в Польщі доглядають трьох і більше дітей;

8)  які опинилися у важкій життєвій ситуації, яка унеможливлює їм брати 
участь у витратах на допомогу.

Ці особи не мають подавати жодних заяв про звільнення від доплат, оскільки 
вони звільнені від доплат за законом.
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Що треба зробити, якщо ані я, ані моя сім'я не в змозі 
доплачувати за перебування в ЦКР?
Суб'єкт, який керує ЦКР, у якому ви проживаєте, зобов'язаний оцінити ваші 
фінансові можливості. Оцінюючи, він має враховувати «гуманітарні міркування», 
тобто сукупність вашої особистої ситуації.

Вас можуть попросити заповнити анкету про ваше особисте і фінансове 
становище. Заповнення анкети не є обов'язковим, але вважається, що відмова 
надати інформацію про свою ситуацію в анкеті означає, що ви не в змозі платити 
за перебування в ЦКР і що ви не є особою, звільненою від доплат за законом 

Правова підстава: ч. 17f ст. 12 спецзакону про допомогу громадянам України, зі 
змінами.

Куди подавати заяву про звільнення від доплат за 
перебування в ЦКР?
Хоча оцінювання ваших фінансових можливостей проводиться суб'єктом, який 
керує ЦКР, у якому ви проживаєте, остаточне рішення про звільнення від витрат 
має ухвалювати воєвода.

Якщо ви не маєте змоги платити за перебування в ЦКР, вам треба подати 
письмову заяву про звільнення від доплат за перебування. На жаль, закон не 
визначає точної процедури клопотання про звільнення від доплат, ані процедури 
позбавлення вас можливості проживання в конкретному ЦКР. Тому необхідно 
користуватися загальними положеннями Кодексу адміністративної процедури.

У зв'язку з тим, що процедура подання заяв про звільнення від доплат за 
проживання не визначена, рекомендуємо подавати письмову заяву одночасно 
у два місця:

1)  суб'єкту, який керує ЦКР, тобто підприємцю, правлінню асоціації чи фонду 
тощо,

2)  воєводі, тобто у воєводському управлінні (urząd wojewódzki).

Зразок заяви ви знайдете наприкінці брошури. В обґрунтуванні потрібно 
описати ваше особисте та фінансове становище, а також пояснити, чому ви не 
в змозі оплачувати за своє перебування. Якщо під час вашого перебування ви 
доглядаєте за дітьми (до 18 років), ви клопочете від свого імені та своїх дітей. 
У випадку сім'ї заяву може подати одна особа, яка діє від імені інших (напр., 
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дружина від імені себе та чоловіка, сестра від імені брата, доросла дочка від 
імені матері).

Заява не оплачується.

Хто приймає рішення про звільнення від доплат за 
перебування в ЦКР?
Після подачі заяви ви маєте отримати адміністративне рішення про:

 – задоволення вашої заяви та звільнення вас від обов’язку доплат, або 

 – відхилення заяви та відмову звільнити вас від доплат. 

Адміністративне рішення завжди ухвалює воєвода. Пам'ятайте, що такі суб'єкти, 
як асоціація, фонд або приватний підприємець, що керують ЦКР, не можуть 
видати адміністративне рішення. Це випливає із законодавства (тобто Кодексу 
адміністративної процедури), оскільки спецзакон про допомогу громадянам 
України не конкретизує це питання.

Деякі центри колективного розміщення можуть самі попросити вас засвідчити, 
чи в змозі ви платити за своє перебування.

Чи можна оскаржити рішення воєводи про відмову від 
звільнення від доплат?
Так, ви можете оскаржити це рішення. Рішення воєводи називається рішенням 
першої інстанції. На апеляцію у вас є 14 днів із дати отримання рішення; ви 
подаєте її до Міністра внутрішніх справ та адміністрації, але через воєводу. 
Рішення міністра називається рішенням другої інстанції.

Оскарження безоплатне. Варто зауважити, що до дати розгляду апеляції рішення 
воєводи автоматично призупиняється і не може бути виконане до розгляду 
апеляції.

Далі, якщо ви незадоволені рішеннями першої і другої інстанцій, ви можете 
оскаржити їх у Воєводському адміністративному суді. Строк на подачу скарги 
– 30 днів. Скарга подається через міністра. За скаргу стягується збір у розмірі 
200 злотих (wpis sądowy). Збір потрібно сплатити на банківський рахунок 
суду. Ви можете також подати заяву про звільнення від судового збору та про 
призначення адвоката/юриста судом, стверджуючи, що у вас немає потрібних 

коштів для покриття коштів оплати збору та винагороди юристу.
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Що буде, якщо я не подам заяву про звільнення від 
доплат і не заплачу за проживання?
Якщо ви добровільно не сплатите за своє перебування в центрі колективного 
розміщення, воєвода може ухвалити рішення, яке зобов'яже вас сплатити певну 
суму. Ви зможете оскаржити це рішення.

Завжди вимагайте вручення письмового рішення, у якому буде вказано, що ви 
зобов'язані сплатити певну суму. Не зважаючи на те, що обов'язок видавати 
таке рішення не випливає із закону про допомогу українцям (бо це взагалі не 
врегульовано в цьому законі), але він випливає із законодавства (з Кодексу 
адміністративної процедури). 

Адміністративне рішення може бути виконано тільки в тому випадку, якщо, 
отримавши рішення із зобов'язанням до сплати, ви його не оскаржите. Примусове 
виконання означає, що держава вживає заходів для стягнення з вас зазначеної 
в рішенні суми, а також додаткових витрат і відсотків.

Примусове стягнення доплат після рішення воєводи може відбуватися через:

1)  накладення арешту на банківський рахунок,

2)  накладення арешту на заробітну плату – ваш роботодавець може бути 
зобов'язаний не виплачувати арештовану частину винагороди,

3)  накладення арешту на польську пенсію тощо.

Пам'ятайте, що жодна з перерахованих вище ситуацій не відбудеться, якщо ви не 
отримали рішення, яке зобов'язує вас до сплати. У такий спосіб неможливо, щоб 
ваш рахунок арештували автоматично, якщо ви не заплатите за своє перебування 
в ЦКР. Те саме стосується ситуації, якщо ви отримали рішення, яке зобов'язує 
вас платити, але ви оскаржуєте його. Поки ваша апеляція розглядається, ваш 
банківський рахунок або заробітна плата не можуть бути арештовані.

Несплата вартості перебування в Центрі колективного розміщення також не 
призведе до таких наслідків:

 – не вплине на законність вашого перебування в Польщі,

 – не призведе до кримінальної відповідальності, тому вас не можуть 
позбавити свободи, 

 – не позбавить вас допомоги 500+ або інших соціальних виплат такого типу.
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3.
Чи можуть мене виселити із центру 

колективного розміщення?

Теоретично це неможливо. Згідно з публічними заявами представників 
польського уряду метою запровадження нових положень, які зобов'язують 
внесення доплат, є не виселення людей, які ухилятимуться від цього обов'язку, 
а активізація біженців та їхня мобілізація до самостійного життя в 
Польщі (заява директора департаменту державного управління Міністерства 
внутрішніх справ та адміністрації Гжегожа Зьомека від 3.03.2023)1. Представники 
уряду повідомляють, що в ситуації, коли хтось відмовляється бути професійно 
активним, воєвода може ухвалити рішення про переміщення, тобто переселити 
цю людину в місце нижчого стандарту. 

Процедуру ухвалення рішень про переміщення не прописано. Зокрема, не 
уточнено, кого й коли можуть перемістити з одного центру колективного 
розміщення в інший.

Яка ситуація може спричинити загрозу виселення із 
центру колективного розміщення?
Закон не визначає випадків, у яких вас можуть виселити із центру колективного 
розміщення. 

У законі немає чіткого положення, яке б говорило, що ви можете бути 
позбавлені права на проживання в центрі колективного розміщення, якщо у 
вас є заборгованість в оплатах. Тим паче не вказано, яка сума боргу давала б 
право адміністратору ЦКР зобов'язати Вас залишити Центр. 

Однак пам'ятайте, що згідно з польськими законодавством виселення, тобто 
наказ звільнити центр колективного розміщення, можливе, але тільки після 
ухвалення адміністративного рішення, яке набрало законної сили, і в суворо 
визначеному порядку.

1 «У яких ситуаціях органи місцевого самоврядування не повинні стягувати плату з біженців 
за проживання в місцях колективного проживання?» Польська інформаційна агенція, 
02.03.2023 р. https://samorzad.pap.pl/kategoria/aktualnosci/kiedy-samorzady-nie-musza-pobierac-
od-uchodzcow-oplat-za-pobyt-w-zbiorowych
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У зв'язку з тим, що спецзакон про допомогу громадянам України не регулює 
процедуру виселення із ЦКР, також у цьому випадку необхідно використовувати 
загальні положення (принципи, що випливають із Кодексу адміністративної 
процедури).

Хто може ухвалити рішення-наказ звільнити центр 
колективного розміщення?
Найбільш імовірною причиною виселення із центру колективного розміщення 
може бути ситуація, якщо ви не маєте законного права на звільнення від 
доплат за проживання, або ви отримали рішення про відмову звільнити вас від 
обов’язку доплат, і ви надалі не сплачуєте за своє перебування. 

Рішення про наказ звільнити центр колективного розміщення має право 
ухвалити тільки воєвода.  Без рішення воєводи, яке набрало законної сили, ніхто 
не може наказати вам покинути ЦКР. Це правило поширюється на всі центри, у 
тому числі організовані асоціаціями, фондами або приватними підприємцями.

Крім того, ви можете оскаржити кожне рішення воєводи. Тоді дія цього рішення 
автоматично призупиняється і її не можна виконати до розгляду апеляції. У вас є 
14 днів на апеляцію з дати вручення рішення воєводи. Апеляцію треба подавати 
Міністру внутрішніх справ та адміністрації, але через воєводу. Рішення міністра 
називається рішенням другої інстанції. 

Рішення міністра Ви можете оскаржити до Воєводського адміністративного суду 
у Варшаві так само, як описано в попередньому пункті. Варто пам'ятати, що саме 
подання скарги до Воєводського адміністративного суду не зупиняє виконання 
рішення. Однак, разом зі скаргою ви можете подати заяву про зупинення 
виконання рішення, поки суд не винесе своє рішення.

Завжди пам'ятайте, що ані фонд, ані асоціація, ані підприємець, ані мер міста, 
ані будь-яка інша організація, яка керує ЦКР, не має права наказувати вам 
покинути Центр. Якщо така інформація передається вам усно, попросіть надати 
її в письмовій формі та вказати правову підставу. Такої правової підстави немає 
ані в спецзаконі про допомогу громадянам України, ані в інших законах, що 
діють у Польщі.

Хто здійснює виселення?
Якщо справді буде ухвалено рішення, яке зобов'яже вас покинути центр 
колективного розміщення і у вас не буде права на оскарження цього рішення, 
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виселення має бути здійснено в суворо визначеному законом порядку.

Згідно із чинним законодавством таке виселення здійснюється «виконавцем», 
яким може бути чиновник. Виконавець може здійснити виселення за сприяння 
поліції. Виконавець зобов'язаний вручити вам документи, у яких вказано, 
що ухвалено рішення, яке зобов'язує вас покинути цю нерухомість, а також 
прохання виконати цей наказ, із застереженням, що якщо добровільно ви не 
покинете місця перебування, вас можуть виселити.

Якщо ви будете чините опір виселенню таким способом, то до вас можуть бути 
застосовані прямі примусові заходи, у тому числі застосування фізичної сили. 
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4.
Що робити, якщо вам погрожують виселенням 

із центру колективного розміщення?

Завжди пам'ятайте, що, як у мешканця центру колективного розміщення, у вас є 
як обов'язки, так і права, які ніхто не може у вас забрати.

1)  Ви маєте право оскаржити рішення про обов’язок покинути ЦКР. 
Якщо ви зробите це впродовж 14-денного строку, виконання рішення 
призупиняється до розгляду апеляції.

2)  Ви маєте право подати заяву про звільнення від доплат за перебування в 
ЦКР. Ви маєте право оскаржити рішення з відмовою.

3)  Ніхто не може змусити вас залишити ЦКР без рішення воєводи, яке 
набрало законної сили.

4)  Ніхто не може викинути ваші речі із ЦКР без рішення воєводи, яке набрало 
законної сили.

5)  Спроба будь-кого штовхати або змушати залишити ЦКР без остаточного 
рішення воєводи може становити злочин порушення тілесної 
недоторканності (ст. 217 КК) або злочин примушування (§1 ст. 191 КК).

6)  Реагуйте на випадки примушування інших покинути центр колективного 
розміщення. Запитайте, чи отримала ця особа рішення воєводи, яке 
наказує їй залишити ЦКР, і чи знає вона про свої права.

Беата Семеняко

Переклад: Євген Комарницький
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5.
Типова заява про звільнення від доплат (польська)

Imię i nazwisko:
……………………………………………………
PESEL: ………………………………………..
Adres: ………………………………………..

Wojewoda ...……………...……………………………
..………………………………. Urząd Wojewódzki
Adres: .....………………………………………………..

WNIOSEK
O ZWOLNIENIE OD OPŁAT ZA ZAKWATEROWANIE I WYŻYWIENIE

Wnoszę o zwolnienie mnie w całości z opłat za zakwaterowanie i wyżywienie 
w ………………………………………………………………………................ (nazwa centrum pobytu). 
Za okres od dnia …………………………………………. do ……………………………………………….... .
Data wjazdu do Polski: …………………………………………………

UZASADNIENIE

Ogólna sytuacja (stan zdrowia, sytuacja rodzinna, osobista)
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
Dochody i wydatki
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............
……………………………………………………………………………………………………………………………………….............

(czytelny podpis)
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Переклад типової заяви про звільнення від доплат

м'я та прізвище (латинкою):
.......................................................
PESEL: ..........................................
Адреса: ........................................

Воєвода.......................................................
........................ Воєводське управління
Адреса:........................................................

КЛОПОТАННЯ
ПРО ЗВІЛЬНЕННЯ ВІД СПЛАТИ ЗА ПРОЖИВАННЯ ТА ХАРЧУВАННЯ

Я прошу повністю звільнити мене від плати за проживання та харчування в 
..................... (назва центру проживання)
За період з ............ до........................................................
Дата в'їзду до Польщі: .........

ОБЃРУНТУВАННЯ

Загальна ситуація (стан здоров'я, сімейна ситуація, особиста ситуація)
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................

Доходи і витрати
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................

(власноручне імʼя та прізвище латинкою)
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6.
Зразок заяви про звільнення від доплат (польська)

Warszawa, dnia 27.03.2023

Natasha Kowalenko
PESEL: 91010123400
Centrum Targowo-Kongresowe
Ptak Warsaw Expo

Wojewoda Mazowiecki
Mazowiecki Urząd Wojewódzki

Plac Bankowy 3/5
00-950 Warszawa

WNIOSEK
O ZWOLNIENIE OD OPŁAT ZA ZAKWATEROWANIE I WYŻYWIENIE

Działając w imieniu:
1. własnym, 
2. mojej matki Marii Kowalenko PESEL: 6302011011222, 
3. mojej córki Witkroii Kowalenko PESEL: 020212304920 

wnoszę o  zwolnienie nas w  całości z  opłat za zakwaterowanie i  wyżywienie w  Centrum 
Targowo-Kongresowym Ptak Warsaw Expo. Dzień wjazdu do  Polski: 30.02.2022  r. Okres 
przebywania w Centrum: od 30.02.2022 r. do chwili obecnej.

UZASADNIENIE

Ogólna sytuacja
Aktualnie mam 32 lata i w Polsce przebywam razem z moją matką Marią Kowalenko lat 60 
oraz córką Wiktorią Kowalenko lat 18. Moja matka jest osobą schorowaną – ma nadciśnienie 
tętnicze oraz nerwicę spowodowaną wojną. Matka pozostaje pod opieką psychologa i nie 
jest w stanie na ten moment podjąć pracy. Moja córka Wiktoria Kowalenko ma aktualnie 18 
lat i kontynuuje naukę w liceum zdalnie. Żadna z nas nie mówi płynnie po Polsku, a więc 
mamy ograniczone możliwości znalezienia pracy. 

Nasze dochody i sytuacja majątkowa
Jedyną osobą z naszej trójki, która pracuje, jestem ja – pracuję bez umowy, głównie sprzątam. 
Zarabiam około 1.000 zł miesięcznie, z czego opłacam wszystkie potrzeby moje, mojej matki, 
córki. Nie mamy innych źródeł dochodu. Z mojego wynagrodzenia wykonuję opłaty: 200 zł 
leki matki, 150 zł opłata za telefony, 200 zł opłaty za komunikację miejską. Z pozostałego 
wynagrodzenia nie jestem w stanie uiścić kosztów pobytu w centrum zakwaterowania.

Wnoszę o zwolnienie nas z opłat w całości. 

Natasha Kowalenko 
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Переклад зразка заяви про звільнення від доплат

Варшава, 27.03.2023

Наташа Коваленко
PESEL: 91010123400
Виставковий конгрес-центр
Ptak Warsaw Expo

Мазовецький воєвода
Мазовецьке воєводське управління

Банковаа площа 3/5
00-950 Варшава

КЛОПОТАННЯ
ПРО ЗВІЛЬНЕННЯ ВІД СПЛАТИ ЗА ПРОЖИВАННЯ ТА ХАРЧУВАННЯ

Діючи від імені:
1)  свого, 
2)  моєї мами: Марія Коваленко ПЕСЕЛЬ: 6302011011222, 
3)  моєї дочки: Вікторія Коваленко ПЕСЕЛЬ: 020212304920, 

я прошу повністю звільнити нас від плати за проживання та харчування у виставковому 
конгрес-центрі «Ptak Warsaw Expo». Дата в'їзду до Польщі: 30.02.2022 р. Строк 
перебування в Центрі: з 30.02.2022 дотепер.

ОБЃРУНТУВАННЯ

Загальна ситуація
Зараз мені 32 роки і я перебуваю в Польщі з мамою Марією Коваленко, 60 років, і 
донькою Вікторією Коваленко, 18 років. Моя мама хвора людина – у неї гіпертонія і 
неврози через війну. Мати перебуває під наглядом психолога й не може працювати 
в цей момент. Моїй доньці Вікторії Коваленко зараз 18 років і вона далі дистанційно 
навчається в ліцеї. Ніхто з нас вільно не говорить польською, тому можливості знайти 
роботу обмежені. 

Наші доходи і фінансове становище
Єдина людина, хто працює, з нас трьох – це я. Я працюю без контракту, в основному 
прибираю. Я заробляю приблизно 1000 злотих на місяць, з яких оплачую всі свої 
потреби, мамині, доньки. Інших джерел доходу в нас немає. Зі своєї зарплатні я 
сплачую: 200 злотих за ліки матері, 150 злотих на телефони, 200 злотих за громадський 
транспорт. З решти заробітної платні я не в змозі оплатити витрати на проживання в 
центрі розміщення.

Я прошу звільнити нас від доплат у повному обсязі. 

Наташа Ковален
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