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Witold Klaus

Wykorzystanie sprawiedliwosci naprawczej
w zapobieganiu przemocy rowiesniczej w

szkole!

1. Wprowadzenie

W ostatnim czasie panuje powszechne przekonanie, iz problem przemocy rowiesniczej w szkole narasta, a
mitodziez jest znacznie bardziej agresywna niz wczesniej. Jako dowody na poparcie tej tezy jej zwolennicy
podaja miedzy innymi, iz zwiekszyla sie liczba odnotowywanych w statystykach policyjnych przestepstw
agresywnych popetnianych przez nieletnich. W zwigzku z tym powstaje kilka pytan: jak wyglada obraz tego
Zjawiska i jego nasilenie? Czy rzeczywiscie nastapit wzrost zachowan agresywnych miodych ludzi? Dlaczego
dochodzi do popetniania tego typu czyndw? Kto i w jaki sposdb powinien zapobiega¢ tym zachowaniom?
Jakie sg najskuteczniejsze sposoby, by im przeciwdziatac?

Na te wlasnie pytania postaram sie odpowiedzie¢ w niniejszym tekscie. Zaczne od przedstawienia
wynikéw badan opisujacych problem przemocy w szkotach. Nastepnie przedstawie rézne strategie przeciw-
dziatania zjawisku agresji rowiesniczej poprzez pokazanie ich efektywnosci. Na koniec chciatbym zastanowic
sie nad tym, czy sprawiedliwo$¢ naprawcza jako filozofia moze by¢ skutecznie wykorzystywana w radzeniu
sobie z zachowaniami agresywnymi dzieci i mtodziezy oraz jakie warunki muszg zostac¢ spetnione, by dziata-

nia takie byly efektywne.

2. Przejawianie przez mlodziez zachowan agresywnych — krotka charakterystyka
W pierwszej kolejnosci nalezy zdefiniowac pojecie zachowan agresywnych. Nalezy do nich zaliczy¢ zaréwno
agresje fizyczng (bdjki, pobicia, naruszenia nietykalnosci cielesnej), jak i inne jej formy — agresje werbalng

(przezywanie, obgadywanie, wySmiewanie), ztoSliwe zabieranie rzeczy innej osobie, agresje przeciwko

1]
HTekst opublikowany w: ,Mediacja” pod red. L. Mazowieckiej, Wyd. Wolters Kluwer 2009, str. 334-359. Tekst udostepniony dzieki
uprzejmosci Wydawnictwa Wolters Kluwer Polska.



W. Klaus MEDIACJA W SZKOLE

przedmiotom (wandalizm), ale takze wykluczanie kogo$ z grupy réwieéniczejf.
I teraz powstaje pytanie — jakie jest nasilenie tego rodzaju czyndw? Wyniki badan wskazuja, ze za-

chowania takie sg w polskich szkotach codziennoscig. Az co piaty uczen przyznaje, ze bojka nalezy do nor-

malnego zycia uczniéwi. Badania typu self-report informuja, ze 13% ankietowanych 13-latkéw przyznaje sie
do udziatu w grupowym pobiciu (i to w ciggu ostatniego roku), do udziatu w bdjce pomiedzy dwiema grupa-

mi miodziezy (kiedykolwiek w ciggu swojego zycia) — 21%, do samodzielnego pobicia lub uderzenia kogo$ w

Ciaqgu ostatniego roku — az 30%, a do dotkliwego pobicia — 4% respondentéwi W badaniach K. Ostrowskiej
nad agresjg w szkotach wspotczynniki te w stosunku do ucznidw szkdt podstawowych wygladajg nastepuija-
co: udziat w grupie bijacej inng osobe — 7%, bicie sie z kolega lub kolezanka — 33,2%, dotkliwe pobicie (gdy
ofiara odniosta obrazenia ciata) — 4,5%. Ponad 6% badanych przyznaje sie, iz bito osobe juz lezacg na ziemi.
Podobny odsetek twierdzi, ze zdarzyto im sie zaczepi¢ i pobi¢ bez powodu osobe nieznang. Co wazne,
uczniowie szkdét podstawowych plasujg sie pod wzgledem czestotliwosci uzywania sity fizycznej na drugim
miejscu po uczniach szkdt zawodowych. W gimnazjach, wbrew powszechnej opinii, rzadziej dochodzi do tego
rodzaju incydentow niz w podstawéwkach.

Warto zwrdci¢ uwage, ze starsze badania takze potwierdzajg stosunkowo powszechne wystepowanie

podobnego rodzaju zachowan. Aleksander Kaminski, charakteryzujac mtodszych chtopcdéw jako grupe

. Takze badania z lat 60. i 70.

nad uczniami nieprzystosowanymi spotecznie pokazuja, ze znaczna cze$¢ z nich przejawiata zachowania

stwierdza, ze jedna z waznych cech ich rozwoju jest ,,zamitowanie do bijatyk’f

agresywne wobec swoich kolegow (w tym az 1/3 czeste). Powszechniej wystepowaty one takze wsrdéd mtod-
szych uczniéw?.

Z badan K. Ostrowskiej wynika, ze prawie co drugi uczen deklaruje, iz byt ofiarg réznego rodzaju za-
chowan agresywnych. Do najczestszych nalezg: rozpowszechnianie klamstw na jego temat i obrazanie stow-
ne (odpowiednio 43% i 53%) oraz umysine potracenia i przewrdcenia (po 44%). Zdarzajq sie takze powaz-
niejsze czyny — zabdr sitg jakich$ przedmiotéw (23%), pobicie przez kolege lub kolezanke (26%), zmuszanie
do upokarzajacych czynnosci (3%) oraz zmuszanie do zrobienia czego$, na co nie miato sie ochoty (18%).

Warto tez odnotowac, ze poréwnujac lata 1997 i 2003 okazuje sie, iz liczba czyndéw agresywnych jest wyz-

sza, cho¢ wzrost ten nie byt drastycznyf.
Nalezy zadac sobie pytanie, jak natezenie agresji w szkole przektada sie na statystyczny obraz prze-

stepczosci. Statystyki policyjne wskazujg na staty wzrost przestepczosci nieletnich w kategorii ,,udziat w béjce

2

‘ ‘ Por. J. Surzykiewicz, Agresja i przemoc w szkole. Uwarunkowania socjoekologiczne, Warszawa 2000, s. 13 i n.

3

‘ ‘ K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne w szkole. Badania poréwnawcze 1997 i 2003, Warszawa 2005, s. 83.

a
' A. Kossowska, Raport z realizacji projektu badawczego 2HO2A 01522 ,,0braz przestepczosci wspdtczesnej mtodziezy (badania typu
self-report)”, Warszawa 2004 (tekst niepublikowany, w posiadaniu Zaktadu Kryminologii INP PAN), s. 68-71.

2

K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne..., s. 39-40.

‘6‘ A. Kaminski, Krgg rady. Ksigzka o zuchach, Warszawa 1998, s. 74-75, 110 oraz np. H. Zabrodzka, Gdy dziecko schodzi na ztq droge,
Warszawa 1974, s. 28.

H Por. S. Batawia, M. Klimczak, H. Kotakowska, Dzieci moralnie zaniedbane w swietle wynikéw badan w 15 szkotach podstawowych
w klasach Ill, IV i V, Panstwo i Prawo 1963, z. 12, s. 856-859; Z. Ostrihanska, Rozmiary nieprzystosowania spotecznego uczniow
warszawskich szkot podstawowych, Archiwum Kryminologii 1982, t. VIII-IX, s. 210-213.

‘8‘ K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne..., s. 63—72.
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lub pobiciu” — od 2000 r. powiekszyt sie on prawie dwukrotnie (o 181%)?. Czym mozna wyttumaczy¢ ten
fenomen, skoro w badaniach se/f~report wzrost, cho¢ odnotowany, byt niewielki? Wydaje sie, ze dobrym
wyttumaczeniem moze by¢ inny sposéb reagowania na tego typu zachowania przez nauczycieli. Deklarujg
oni w badaniach, ze jednym z rodzajow dziatan wychowawczych, jakie podejmujg wobec ucznidw sprawiaja-
cych problemy, jest prosba o interwencje policji badz strazy miejskiej (az w 60% przypadkéw w gimnazjach i
w co czwartym w podstawdwkach) oraz skierowanie sprawy ucznia do sadu rodzinnego (odpowiednio w
potowie przypadkdw i w co pigtym). Te dwa sposoby reakcji plasujg sie zaraz po wystawieniu nagannej oce-
ny z zachowania. Sq wiec niezwykle rozpowszechnione. Nauczyciele czesto nie podejmujq innych, bardziej

adekwatnych dziatan wychowawczych — prawdopodobnie z uwagi na obawe przed swoimi uczniami — 41% z

nich czuje sie bowiem zagrozona na przerwach, co trzeci w drodze do szkoty, a co czwarty w czasie Iekcji’w‘.
Wydaje sie wiec, ze wsérdd nauczycieli panuje nie tylko zgoda na pojawianie sie policji w szkotach,
ale nawet oczekiwanie takich interwencji. O czestszym pojawianiu sie stuzb mundurowych w szkotach $wiad-
czy¢ moze chociazby fakt, iz w statystykach policyjnych od 2002 r. pojawita sie nowa kategoria — ,,przestep-
czo$¢ w szkole”. Informacje zawarte w tych wykazach sg niezwykle interesujace — ale méwig raczej o sposo-
bach reakgcji na niewtasciwe zachowania mtodziezy, niz o samej skali zjawiska. Z danych tych wynika bo-

wiem, ze ponad 200 razy bardziej niebezpieczne s gimnazja i podstawdwki pod wzgledem wystepowania
tam bdjek, niz szkoty zawodowe. Przeczy to wynikom badan prowadzonym przez K. Ostrowskq. Pokazuje

jednak, w jaki sposdéb poszczegdine typy szkét siegajg po pomoc stuzb mundurowychlz.

Warto tez przyjrzec sie, jak wygladaja czyny agresywne, ktdre zostaty zgtoszone do sadu rodzinne-
go. Sprawy o popetnienie przez mtodszych nieletnich (tj. takich, ktdrzy nie ukonczyli 13 lat) czynu z uzyciem
przemocy stanowig ponad 1/5 wszystkich spraw rozpatrywanych przez sady. Polegajq one przewaznie na
bojce dwdch osdb, najczesciej kolegow z klasy lub szkoty. W praktyce, jesli wezmiemy pod uwage opisy
poszczegdlnych czyndéw dokonywanych przez miodszych nieletnich, okazuje sie, ze sa one niezwykle zblizo-
ne. W wielu przypadkach w badaniach nie do korica mozliwe byto ustalenie, kto zaczat oraz jaka byta przy-
czyna sporu (informacje te nie wynikaty z akt sadowych). Przygladajac sie obrazeniom ciata, jakie pokrzyw-
dzeni poniesli w wyniku dziatania nieletnich, obserwujemy, iz w zdecydowanej wiekszosci (3/4 przypadkow)
byly to zadrapania i siniaki, a cze$¢ zdarzen skonczyta sie bezobjawowo. W kilku przypadkach (18%) obra-
zenia byty powazniejsze, czasem potrzebna byta nawet interwencja lekarza (przewaznie byty to wybite zeby,

wstrzasy mdzgu, ztamania lub rany ciete). Wiekszo$¢ powazniejszych obrazen wynikata jednak z niefortun-

nego upadku — np. popchnigta osoba upadata, uderzajac gtowa w kraweznik czy parapet13.

Dos¢ podobnie wygladaja takze czyny nieletnich dziewczat — w 60% przypadkéw popetnionych przez

9
H Por. dane statystyczne na stronach Komendy Gtéwnej Policji: www.policja.pl/portal/pol/4/306/Nieletni__przestepczosc.html.

‘10‘ Respondentami w badaniach byli nauczyciele gimnazjéw, por. A. Szymanowska, Bezpieczeristwo w szkole w opinii nauczycieli (w:)
M. Libiszowska-Z6ttkowska, K. Ostrowska (red.), Agresja w szkole. Diagnoza i profilaktyka, Warszawa 2008, s. 60, 55-56; por. takze:
G. Mitkowska, Aggression in the Polish school and ways of preventing it (w:) M. Gtazewski, L. Satacinski (red.), Conflicts — Mediation
— The Youth, Krakéw 2005, s. 77.

11
‘ ‘ Por. dane ze strony: www.policja.pl/portal.php?serwis=pol&dzial=4&id=4259&poz=1 oraz wyniki badan: K. Ostrowska, J. Surzy-
kiewicz, Zachowania agresywne..., s. 39-40.

12
‘ ‘Choé nadmieni¢ nalezy, ze ta zmiana nie jest tylko polskg specyfikg — por. np. N. Christie, Dogodna ilos¢ przestepstw, Warszawa
2004, s. 19.

13
‘ ‘ W. Klaus, Nieletni sprawcy czynéw zabronionych ponizej 13 lat a reakcja wymiaru sprawiedliwosci — doniesienie z badan (w:) T.
Dukiet-Nagoérska (red.), Zagadnienia wspdtczesnej polityki kryminalnej, Bielsko-Biata 2006, s. 362.
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nie czynow o charakterze agresywnym ofiara nie odniosta zadnych obrazen ciata lub byty one nieznaczne. Z
drugiej jednak strony, w co pigtym przypadku obrazenia byly stosunkowo powazne. Takze starsi nieletni
(13-17 lat) nie popetniajg wielu czynéw, w ktorych dochodzi do powaznych obrazen — byto ich w badaniach
ok. 1,5%. Pewna grupa (6,3%) uczestniczy jednak w bojkach, ktére zostaty zakwalifikowane jako mogace
skonczyc sie skutkiem $miertelnym. Wazng cechq przestepczosci nieletnich w poczatkach XXI w. w poréwna-

niu z ich réwiesnikami z lat 80. jest to, iz obecnie zdecydowanie wiecej czynéw karalnych popetnianych jest

4
w szkole lub jej najblizszym otoczeniu__.

3. Bullying — szczego6lna forma przemocy rowiesniczej

Omawiajac przemoc rowiesniczg nalezy wyroznic jej specyficzng forme, jaka jest bullying (przeéladowanie)‘ls‘.
Oznacza on ,dtugotrwate upokarzanie ciggle tej samej osoby przez wiekszo$¢ cztonkow grupy’m. Aby dane
zachowanie mozna bylo uznac za bullying, konieczne jest taczne spetnienie trzech warunkéw. Po pierwsze,
osoba stosujgca te forme przemocy posiada wladze (power) nad swojg ofiarg — jest strong silniejszg i sto-
suje rézne formy fizyczne czy psychiczne, by przewage te okazac. Wiadza jest efektem jego pozycji spotecz-
nej w grupie. Przemoc jest przejawiana przez grupe osob wobec jednej osoby lub grupy osob stabszych. Po
drugie, zachowania te powinny by¢ regularne (frequency), powtarzalne. Ta regularno$¢ jest szczegdlnie
dotkliwa dla ofiar, bowiem nie tylko muszg one przetrwac napasc ze strony sprawcy, ale jeszcze zyja w cig-

gtej obawie, Ze sie ona powtdrzy. Po trzecie, celem sprawcy jest skrzywdzenie (/ntent to harm), sprawienie

przykrosci innej osobie, choC nie zawsze zamierzenie to sprawca musi sobie USW|adam|a.
Bullying zawiera w sobie réznego rodzaju zachowania — poczawszy od grozb i wyzwisk, poprzez zto-
sliwosci (obmawianie, plotkowanie, zabdr rzeczy), po stosowanie przemocy fizycznej. Moze przybrac takze

posta¢ wykluczenia z grupy. Warto zwrdci¢ uwage, ze nie jest to zjawisko bardzo nowe. Opisujg je bowiem

badania ucznioéw z lat SOE (oczywiscie wowczas nie postugiwano sie jeszcze tym pojeciem). Zjawisko to na
zachodzie jest takze obserwowane od dtuzszego czasu.

Przygladajac sie opisanym powyzej rodzajom czyndw z uzyciem przemocy w polskich szkotach, tatwo
mozna sie doszuka¢ w nich form bullyingu, cho¢ badacze wprost nie zapytali o te kategorie przemocy. Bada-

nia wskazujq jednak, ze duza liczba dzieci deklaruje, iz nie czuje sie w szkole bezpiecznie — ich liczba waha

sie w réznych badaniach od 1/3 do az 2/3 ankietowanych’lg‘. Z badan K. Ostrowskiej wynika takze, ze w po-

rownaniu z 1997 r. wzrosta wlasnie liczba zachowan takich jak: agresja werbalna, psychiczna, fizyczna czy

14

‘ ‘ D. Wozniakowska, Przestepczosc nieletnich dziewczgt we wspofczesnej Polsce, Archiwum Kryminologii 2007, t. XXVIII, s. 382—-383;
I. Rzeplinska, Obraz przestepczosci nieletnich w Polsce w badaniach kryminologicznych — przed i po transformacji, Archiwum Krymi-
nologii 2007, t. XXVIII, s. 333, 343.

1

i Ostatnio na zachodzie w odniesieniu do zjawiska mobbingu prowadzonego w szkole (rozpropagowanego przez D. Olweusa — por.
D. Olweus, Mobbing. Fala przemocy w szkole — jak jg powstrzymac?, Warszawa 2007), uzywany jest termin bullying. Termin ten
mozna przettumaczy¢ takze jako ,fala” czy ,kociarstwo” — por. M. Jedrzejewski, Subkultury a przemoc w perspektywie psychoedu-
kacji, socjalizacji i samorealizacji dzieci i mtodziezy, Warszawa 2001, s. 133-136.

16
K.E. Dambach, Mobbing w szkole. Jak zapobiegac przemocy grupowej, Gdarsk 2003, s. 13.

17
B. Morrison, Restoring safe school communities. A whole school response to bullying, violence and alienation, Sidney 2007, s. 9.

18
‘ ‘A. Kojder, Godnos¢ i sita prawa, Warszawa 1995, s. 312—-313.
19

Por. A. Domeredzka, Przemoc w szkole w Swietle badan ankietowych (w:) V. Kwiatkowska-Darul (red.), Przemoc w rodzinie i szko-
le..., s. 109-111 dzieto wczesniej niecytowane, prosze podac petne dane; Z. Kosyrz, Przejawy manipulacji, przemocy i nietolerancji w
szkole (w:) A. Rejzner (red.): Agresja w szkole — spojrzenie wieloaspektowe, Warszawa 2004, s. 26-28.
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e 20 . . . . , . .
obrazanie innych . Obecnie od niedawna mozna takze zaobserwowacC nowg forme — cyberbullying, czyli
uzywanie rdznego rodzaju narzedzi informatycznych, w szczegdlnosci internetu oraz telefondw komorkowych

do przesladowania lub o$mieszania danej osoby. Polskie badania pokazujg, ze potowe sprawcow tego typu

czynow stanowig koledzy szkolni, a ich ofiarg pada co dziesiagty nastoIatek21.

Uczniowie przyznaja, ze najbardziej stresujace dla nich formy bullyingu polegajg na wykluczeniu z

grupy i obmawianiu. Sg one wedtug badanych dotkliwsze, niz pobicie‘zz. +Dotkliwos¢ tych zachowan wynika

nie tyle z ich fizycznej szkodliwosci, ile z tworzenia ogodlniejszego klimatu szkoty, klasy, nacechowanego
23

'

grozba, klamstwami, wymysleniami i obrazaniem’j. Izolowanie oraz inne elementy bullyingu powodujq do-
tkliwe i dtugotrwate skutki dla ofiar, takie jak: brak pewnosci siebie, brak wiezi spotecznych, izolowanie sie
od rowiesnikow. Prowadzg one czesto do depresji, czasem bardzo silnej, w niektorych przypadkach koncza-
cej sie agresjg. Badania pokazujg, ze ofiarami bullyingu byto wielu pdzniejszych nastoletnich sprawcéw sze-
roko opisywanych w mediach zdarzen polegajacych na wtargnieciu przez nich do szkoty z bronig w reku oraz
zabiciu swoich kolegdw i nauczycieli. Agresja jest bowiem specyficznym sposobem, w jaki moze objawiac sie
u nastolatkéw depresja. Polskie badania sprawcéw i ofiar bullyingu pokazujg takze, iz obie strony tego typu
przemocy wykazujg wyzszy poziom agresji, niz ich réwieénic.

Powstaje pytanie, jaka jest skala tego zjawiska? Skoro nie mamy polskich badan na ten temat, warto
siegna¢ do innych materiatow. Wybitny badacz bullyingu D. Olweus pisze, ze ok. 15% miodziezy jest zaan-
gazowanych w ten proces — po stronie ofiar lub sprawcéw. Tych ostatnich jest ok. 7%. Warto przyjrze¢ sie
ich charakterystyce. Sg to dzieci w roznym wieku, cho¢ z wiekiem ich liczba ro$nie, by swoje apogeum osia-
gna¢ w ostatnich klasach poszczegolnych typdw szkot (podstawowej lub gimnazjum). Czesciej sq to chtopcy,
cho¢ dziewczeta rowniez sg sprawczyniami. Réznig sie jednak sposobem molestowania ofiar — dziewczeta
czesciej siegajg po przemoc emocjonalng i werbalng, (stanowig na przykfad prawie potowe sprawczyn cyber-
bullyingu), podczas gdy chtopcy raczej postugujq sie przemocaq fizyczng. Brak jest zaleznosci pomiedzy wyni-
kami w nauce czy sytuacjg ekonomiczng lub spoteczng a byciem sprawca bullyingu (to zdecydowanie odroz-
nia te kategorie sprawcow od pozostatych nieletnich). Wiekszo$¢ czynéw ma miejsce na terenie szkoty. Wy-
stepowanie bullyingu jest w zasadzie niezalezne od wielkosci szkoty czy wielkosci miejscowosci, w ktdrej sie
ona znajduje — mozna powiedzie¢ wiec, ze jest to zjawisko powszechne’zs‘.

Przyczyny wystepowania bullyingu mogg by¢ réznorakie. Wsérdd nich sama miodziez wymienia np.:
che¢ zaimponowania i zdobycia uznania wsrod kolegow (mogg sie przed nimi ,popisac”) lub che¢ dominacji i

préby podporzadkowania sobie innych, mozliwos$¢ ukazania swojej waznosci w szkole, dobrej zabawy (spra-

20
K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne..., s. 66—67.

21
t. Woijtasik, Przemoc réwiesnicza a media elektroniczne, Dziecko krzywdzone 2009, nr 1, s. 79-86.

22|
‘ ‘ B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 10.
23
K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne..., s. 55.
24 .
M. Kulesza, Wptyw klimatu szkoty na przejawianie przez uczniow agresji i przemocy w szkole (w:) M. Libiszowska-Zéttkowska, K.

Ostrowska (red.), Agresja w szkole..., s. 73, 79; B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 1-4; K. Figes, Te straszne nasto-
latki, Krakdw 2003, s. 89; I. Siudem, Fala w szkole a poziom i struktura agresji mtodziezy, (w:) A. Rejzner (red.): Agresja w szkole...,

str. 55-64.
25
D. Olweus, Mobbing..., s. 24-57; J. Wolak, K. Mitchell, D. Finkelhor, Czy nekanie za posrednictwem Internetu jest formq przemocy

rowiesniczej? Analiza zjawiska nekania online przez znajomych rowiesnikéw i przez sprawcéw znanych wytqgcznie z sieci, Dziecko
krzywdzone 2009, nr 1, s. 67.
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wia im to ,frajde”), wytadowania agresji czy nawet zdobycia pieniedzy lub innych rzeczy. Ale uczniowie, od-
powiadajac na pytanie o powody stosowania przemocy w szkotach, wymieniajg takze czesto (ponad 50%
odpowiedzi w szkotach podstawowych), Zze przyczyng tego typu zachowan jest niezadowolenie i zdenerwo-

wanie, bo agresorzy nie mogg robi¢ tego, czego naprawde pragng. Wskazywany jest takze brak odpowied-

niego wychowania tych oséb — nikt nie nauczyt ich kultury bycia i dobrego zachowania%.

Warto podkresli¢ takze wptyw klimatu panujacego w szkole na powstawanie tego zjawiska. Okazuje
sie bowiem, ze istnieje silna korelacja pomiedzy szkota, ktdra jest wykluczajaca i w ktdrej uczniowie nie sg
zintegrowani, nie odczuwajq wiezi miedzy sobg i czujq sie w niej izolowani, a przejawianiem przez nich za-
chowan agresywnych.

Czy nalezy sie obawiac¢ tego typu zachowan? W dtuzszej perspektywie, jezeli nie zostang podjete
zadne dziatania naprawcze na terenie szkoty, moze okazac sie, ze jako spoteczenstwo mozemy mie¢ powaz-
ny problem z osobami, ktdre jako dzieci sg agresywne i stosujg przemoc wobec innych. Czes¢ z nich zaczyna
bowiem bra¢ udziat w innych niewtasciwych zachowaniach (alkoholizowanie czy narkotyzowanie sie), ktore w

dalszej kolejnosci mogq przerodzi¢ sie w zachowania przestepcze. W badaniach D. Olweusa okazato sie, ze

az 60% sprawcow bullyingu popetnito przynajmniej jeden czyn zabroniony przed ukonczeniem 24 Iat27.

4. Zapobieganie przemocy w szkole — skuteczno$¢ prowadzonych dziatan
Prawie 40 lat temu zachowanie nauczycieli wobec trudnej miodziezy zostato opisane nastepujaco: ,szkota
nie spetniata swoich podstawowych funkcji wychowawczych wobec badanych. Na trudnosci wychowawcze
stwarzane przez nich reagowano niemal wytacznie karami. Poza sporadycznymi przypadkami nie udato sie
stwierdzi¢, aby wychowawcy starali sie nawigzac bardziej osobisty, bardziej serdeczny kontakt z tg mtodzie-
73, Wymagajaca specjalnego podejscia i stosowania specjalnych metod wychowawczych’*zg‘. Czy obecnie co$
sie zmienito? Jak nauczyciele radza sobie z nieodpowiednimi zachowaniami uczniéw?

Z badan wynika, ze nauczyciele widzg problem utrzymania dyscypliny w szkole. Aby sobie z nig po-
radzi¢, siegajq jednak czesto po niewlasciwe srodki. Uczniowie przyznaja, ze nauczyciele uzywali wobec nich

obrazliwych stow (15%), ze byli przez nich zastraszani (10%), szarpani za uszy (11,6%) lub bici ,po tapach”

(4%)3 Zaniepokojenie musi budzi¢ fakt, ze spirala przemocy w szkole doszta do tego stopnia, iz, jak wynika

z badan J. Pyzalskiego, co czwarty nauczyciel uznaje, ze w szkole jest miejsce na stosowanie kar cielesnych,

a az co trzeci uwaza, ze wobec niektdrych ucznidw to jedyna metoda wychowawcza’ao‘.
Z drugiej strony uczniowie twierdza, ze nauczyciele czesto nie reagujg na agresje miedzy rowiesni-
kami — jedynie 1/3 ucznidow szkdt podstawowych stwierdzita w badaniach, ze nauczyciele zawsze zapobiegaja

przejawom przemocy, 11% ucznidw ocenito natomiast, ze sg oni catkowicie bierni wobec tego zjawiska.

26|

‘ ‘ Cz. Cekiera, T. Sottysiak, Dreczenie ,, kotéow” — szkolne zwyczaje czy zwichnieta samorealizacja uczniow klas starszych w szkotach
ponadpodstawowych (w:) S. Kawula, H. Machel (red.), Podkultury mtodziezowe w srodowisku szkolnym i pozaszkolnym, Torun 1999,
s. 88; K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne..., s. 82—83.

27|
‘ ‘Za: B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 12—13.
28
S. Szelhaus, Mtodociani recydywisci. Spoteczne czynniki procesu wykolejania, Warszawa 1969, s. 110-111.
29|
‘ ‘ K. Ostrowska, J. Surzykiewicz, Zachowania agresywne..., s. 61-64.

30|
H A. Grabek, Trzcinka i pas wrocq do szkot, Dziennik z 8 maja 2007 r., opublikowane na stronie internetowej:
www.dziennik.pl/Default.aspx?Tabld=14&ShowArticleld=43271 (dostepny 11 maja 2009 r.).
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Uczniowie przyznajg takze, ze nauczyciele niewiele lub nic nie wiedzg o rozmiarach zjawiska przemocy w

szkole — opinie te podzielita ponad potowa badanych‘al‘.Wed’fug jednej trzeciej uczniow szkota raczej nie radzi
sobie z problemem przemocy, ktéry ma miejsce na jej terenie (zdanie to podziela takze co dziesigty nauczy-

ciel). Co wazne — informacje te uzyskane zostaty w szkofach biorgcych udziat w programie ,Szkota bez

przemocy”, a zatem w placowkach prowadzacych réznego rodzaju dziatalnosci profilaktycznallﬂ‘.

Trudno jest opisa¢ programy profilaktyczne, ktére podejmowane sg w réznych szkotach w celu prze-
ciwdziatania przemocy. Jest ich bowiem ogromna liczba. Kazda szkofa zobowigzana jest do posiadania od-
powiedniego dokumentu opisujacego sposoby radzenia sobie z tym problemem. Brak jest jednak ich opisu

oraz proby oceny. Odniose sie zatem do najszerzej znanego i ogdlnopolskiego programu — ,Zero tolerancji

dla przemocy w szkole”f. Zostat on opracowany i wprowadzony z powodu, jak napisali jego twdrcy, coraz
bardziej naglacej potrzeby poprawy bezpieczenstwa dzieci i modziezy w szkotach. Cho¢ postawione zatoze-
nia sg stuszne, to jednak negatywnie nalezy oceni¢ propozycje dziatan profilaktycznych. Caty dokument napi-
sano w duchu nakazowo-rozdzielczym, a dziatania wychowawcze pozostawiono na marginesie — sg wymie-
nione w programie, jednakze w sposob dos¢ ogolnikowy. Duzy nacisk potozony jest natomiast na wprowa-
dzenie monitoringu do szkét oraz wskazanie sposobow prawnej i administracyjnej odpowiedzialnosci mto-
dziezy za podejmowanie przez nig dziatan niepozadanych spotecznie. Proponuje sie takze wyprowadzenie ze
szkdt ucznidw trudnych do specjalnie w tym celu utworzonych placowek.

Juz na wstepie zatozenia programu spotkaty sie z krytyka. Gtdwne zarzuty dotyczyly mato precyzyj-
nie sformutowanego przedmiotu programu, mato rzetelnie przedstawionych w diagnozie zjawiska danych na

temat obrazu przemocy w szkotach, braku uwzglednienia zréznicowania szkot, postawienia duzego nacisku

na prawne i administracyjne instrumenty, zamiast na dziatania wychowawcze itd.m

Program ten byt wzorowany na podobnego typu inicjatywach prowadzonych w panstwach zachod-
nich, w szczegolnosci w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. Tam réwniez jego zatozenia opieraty sie
na wprowadzeniu do szkét technicznych urzadzen ochronnych (monitoringu wizyjnego, wykrywaczy metali,
pracownikdw ochrony) oraz na zaostrzeniu dyscypliny. Warto przesledzi¢ jego efekty, ktore wynikajg z prze-
prowadzonych badan ewaluacyjnych. Pokazaty one jednoznacznie nieskuteczno$¢ prowadzonych dziatan.
Programy te nie przyniosty podwyzszenia poziomu dyscypliny w szkole. Przyczynity sie natomiast do pogor-
szenia szkolnego klimatu i sposobu zarzadzania szkotg. Co wiecej, nie zagwarantowaty one poprawy poziomu
bezpieczenstwa w szkotach (pomimo wykluczenia osoéb najgorzej zachowujacych sie), w niektdrych z nich
bowiem po wprowadzeniu tego typu programéw poziom bezpieczenstwa zmniejszyt sie i w pordwnaniu z
innymi szkotami nastgpit wzrost zachowan agresywnych (np. bdjek). Zauwazono takze korelacje pomiedzy

wprowadzeniem $rodkéw technicznych a wzrostem doswiadczania przemocy przez ucznidw oraz zwieksze-

31|

‘ ‘ K. Krajewski, Przemoc w doswiadczeniach zyciowych mtodziezy (w:) A. Gaberle (red.), Przestepczos¢ i zachowania dewiacyjne
dzieci i mfodziezy w Krakowie, Krakdw 2001, s. 175-176; A.K. Nowakowska, Zachowania nauczycieli wobec agresji w szkole i ich
przyczyny (w:) A. Rejzner (red.), Agresja w szkole..., s. 163—-166.

32|

‘J. Czapinski, Diagnoza Szkolna 2009. Przemoc i inne problemy w polskiej szkole (w:) Raport roczny programu spotecznego , Szkota
bez przemocy”, Warszawa 2009, s. 103 (dostepny 11 maja 2009 r. na stronie: www.szkolabezprzemocy.pl/pliki/176-raport-roczny-
2009.pdf).

33|
‘ ‘ Rzqdowy program poprawy stanu bezpieczeristwa w szkotach i placéwkach ,,Zero tolerancji dla przemocy w szkole”, Warszawa
2007 (dostepny 11 maja 2009 r. na stronie: www.krasp.org.pl/org/Zero_tolerancji_dla_przemocy_w_szkole.pdf).

34
‘ ‘ Por. K.E. Siellawa-Kolbowska, Ocena projektu rzgdowego programu ,,Zero tolerancji dla przemocy w szkole”, Warszawa 2007,
dostepny 11 maja 2009 r. na stronie: www.isp.org.pl/files/1836568860052303001170331644.pdf.
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niem sie strachu przed przemocg — niektdrzy uczniowie, szczegdlnie potencjalne ofiary przemocy, poczuli sie
jeszcze mniej bezpiecznie. Juz samo to wystarczytoby, aby zaprzesta¢ dalszego wprowadzania tego typu
programéw35‘.

Co wiecej jednak, programy ,zero tolerancji” przyniosty takze efekty negatywne. Przyczynity sie do
zwiekszenia sie liczby ucznidw porzucajacych szkote i do znacznego pogorszenia sie warunkéw nauki i wyni-
kow edukacyjnych ucznidw z problemami. Okazato sie, Zze nauczyciele znaczaco czesciej stosujg réznego
rodzaju surowe $rodki dyscyplinarne wobec uczniéw trudniejszych (w Stanach — wywodzacych sie sposréd
mniejszosci etnicznych), majacych problemy emocjonalne lub behawioralne — byli oni karani za lzejsze prze-

winienia, niz ich koledzy, ktorzy nie byli uznawani za ,trudnych uczniéw”, np. gdy uczen zostat raz zawieszo-

ny, znaczaco czesciej taka kara stosowana byta wobec niego ponownie, niezaleznie od wagi przewinienia‘as‘.
W tym przypadku idealne zastosowanie znalazta teoria naznaczania (/abeling theory), wedtug ktorej osoby
raz uznane za sprawiajqce problemy s za takie postrzegane.

Po wprowadzeniu programu ,zero tolerancji” zwiekszyta sie takze liczba nastolatkow przekazywanych
do saddéw dla nieletnich. Nie jest to zaskakujace, zwazywszy na idee wprowadzenia tej interwencji (dopro-

wadzenie do odpowiedzialnosci mtodych ludzi przy braku stosowania metod wychowawczych) oraz na zasto-

sowane $rodki (gtéwnie te o charakterze technicznym)37. Warto zauwazy¢, ze podobne zjawisko mozemy
zaobserwowac w polskich warunkach, gdzie takze doszto do statystycznego zwiekszenia sie liczby nieletnich
bioracych udziat w popetnianiu czyndw przeciwko osobie.

W Polsce takze mozna zauwazyé negatywne efekty wprowadzenia programu ,zero tolerancji”. Jego
wprowadzenie nie zmniejszyto przemocy rowiesniczej. Przyniosto natomiast inne rezultaty — w ciggu roku
widocznie wzrosta skala agresji pomiedzy uczniami a nauczycielami! Spadta takze znacznie liczba mtodziezy,
ktérzy deklarowali, iz lubig chodzi¢ do szkoty (az o 10%)38

Polski program ,zero tolerancji” zwracat rowniez uwage na wage kary, cho¢ proponowat zastgpic te
nazwe sformutowaniem ,konsekwencje”. Jak piszg jego autorzy: ,Rdznica pomiedzy nimi [karami a konse-
kwencjami — przyp. W. K.] polega gtéwnie na tym, ze konsekwencje sg dziecku dobrze znane (kontrakt) i
mozna przyjac, ze sg nieuchronnym skutkiem zachowania niepozadanego. Uczen dobrze wie, czego moze sie

spodziewac, jesli przekracza ustalone granice. Dziecko ma jasno okreslony obszar swoich dziatan, jesli wiec

sie w nim nie miesci, ponosi konsekwencje i zgadza sie na nie bez dyskusji”’39‘. Wydaje sie jednak problema-
tyczne, czy uczen bedzie akceptowat konsekwencje, jezeli nie zgadza sie z ustalonymi zasadami. Dokument
bowiem nie wskazuje, w jaki sposdb kontrakty majg powstawac. Nie ma w nim mowy o wspdtuczestnictwie
miodziezy w ich konstruowaniu i w zwigzku z tym o ich zgodzie na dane zasady. Jak zauwazat w swojej
ksigzce S. Mika, skutecznos¢ karania zalezy od kilku czynnikdw. Najwazniejszy z nich stanowi zgoda karane-

go na ustalone normy oraz stopien ich zinternalizowania, a takze pozytywny stosunek do osoby wymierzaja-

35|
‘ ‘ R. Skiba, C.R. Reynolds, S. Graham, P. Sheras, J. Conoley, E. Garcia-Vaquez, Are Zero Tolerance Policies Effective in the Schools? An
Evidentiary Review and Recommendations, 2006, s. 4, 72—74; B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 52.

36|
‘ ‘ R. Skiba C.R. Reynolds, S. Graham, P. Sheras, J. Conoley, E. Garcia-Vaquez, Are Zero Tolerance..., s. 4-8.
37|
‘ ‘Tamie, s. 8-9.
38
J. Zakowski, Rzecz o szczuciu. Raport, Polityka 2007, nr 10, z 10 marca 2007, s. 6.

39|
‘ ‘ Rzgdowy program poprawy stanu bezpieczenstwa..., s. 34.
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cej kare (tu: nauczyciela)? Dopiero po spetnieniu tgcznie tych warunkow kara moze odnie$¢ skutek w po-
staci zmiany zachowania mtodego cztowieka. W zwiazku z tym normy obowigzujace w szkole muszg by¢
wspolnie wypracowane, a nauczyciel musi cieszy¢ sie szacunkiem uczniéw. Wtedy kara nie jest przez nich
traktowana jako przejaw agresji czy odwetu. Kara wymierzona w sposob, ktory pozbawia szacunku karane-

go, nawet jesli jest sprawiedliwa, powoduje opdr i odrzucenie. Moze przyczynic sie takze do zwiekszenia sie

niepozadanych zachowar’S.

Inne badania pokazuja, iz uczniowie nie majq nic przeciwko stosowaniu kar przez nauczycieli, o ile sq
one adekwatne do przewinienia. Najwazniejsze wedtug nich jednak jest to, ze utrzymanie dyscypliny w klasie
mozliwe jest dzieki przyjaznym relacjom pomiedzy nauczycielem a uczniami, a nie poprzez stosowanie wy-

mysinych metod wychowawczych. Jeden z ucznidow tak to okreslit: ,Jezeli traktujesz ucznidow Zle, nie spo-

dziewaj sie, ze oni bedg traktowac cie dobrze’{4 2‘.

Réwnie wazne jest to, jakiego rodzaju kary czy konsekwencje sg stosowane. Jezeli problemy wy-
chowawcze rozwigzuje sie za pomocg Srodkéw o charakterze represyjnym, majacych cechy przemocy, to
wowczas w ogdle wzrasta poziom przemocy w szkole. Niestety w polskich szkotach witasnie takie metody sg
stosowane najczesciej. Ponadto badania pokazujg, ze nieskuteczne jest czeste karanie — nie przynosi ono
zakfadanych rezultatdow, przynosi natomiast negatywne w postaci postrzegania karzacego jako osoby nie-

przyjaznej i msciwej. Stad pedagodzy przestrzegajg przed czestym i surowym reagowaniem na drobne prze-

winienia43. A warto przypomnie¢, ze program ,zero tolerancji” zakladat wiasnie reakcje (coraz surowsza) na
kazde, nawet stosunkowo btahe, niewlasciwe zachowanie.

Tworcy wytycznych, jakie rodzaje kar (konsekwencji) powinny by¢ wykorzystywane, zwracajq uwage
na konieczno$¢ zdecydowanego odchodzenia od Srodkdw represyjnych, takich jak oSmieszanie, krzyk, groze-
nie, wyznaczanie dodatkowej pracy czy oczywiscie kar fizycznych. Pedagogiczne podejscie cechowaé sie
powinno ttumaczeniem, wyjasnianiem, zachecaniem do zachowan pozytywnych, wyrazeniem smutku, zawo-
du czy dezaprobaty (dla czynu, a nie sprawcy!) i przede wszystkim naprawianiem wyrzadzonej szkody czy

zepsutej relacji. W tym celu konieczne jest stworzenie jasnych regut zachowania, ktdre bedg wspdine i ak-

ceptowane przez wszystkich w szkolem.

Na podobnych zatozeniach checi wprowadzenia jasnych regut i potaczenia szkoty ze Srodowiskiem
lokalnym opiera sie szeroko medialnie rozpowszechniony program ,Szkota bez przemocy” zainaugurowany w
2006 roku. W roku szkolnym 2008/2009 uczestniczyto w nim prawie 4200 szkot z catej Polski (niecate 15%
ogoétu szkdt). W ramach programu ogtoszono Kodeks ,Szkoty bez przemocy” rozpowszechniany w szkotach,
dziafa strona internetowa, prowadzone sg badania spoteczne nad przemoca w szkotach (Diagnoza szkolna),

konkursy dla ucznidéw i nauczycieli, a ci ostatni odbywajg réznego rodzaju spotkania i szkolenia, w ramach

40|
‘ ‘S. Mika, Skutecznos¢ kar w wychowaniu, Warszawa 1969, s. 248-249, 258-260.
a1

B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 60.

42

‘ ‘ D. Cothran, P.H. Kulinna, D.A. Garrahy, This is Kind of Giving a Secret Away...: Students’ Perspective on Effective Classroom Man-
agement, Teaching and Teacher Education 2003, nr 19, podaje za: J. Pyzalski, Nauczyciele—uczniowie: dwa spojrzenia na dyscypline
w klasie, Krakéw 2007, s. 32—33.

43|
‘ ‘J. Surzykiewicz, Agresja i przemoc w szkole..., s. 655, 661; S. Mika, Skutecznosc kar..., s. 209-214.

4z
‘ ‘T. Pilch, Kara w wychowaniu (w:) J. Utrat-Milecki (red.), Kara w nauce i kulturze, Warszawa 2009, s. 92-93; S. Mika, Skutecznos¢
kar..., s. 204; R. Pring, Sprawiedliwos¢ naprawcza w szkotach (w:) J. Utrat-Milecki (red.), Kara w nauce..., s. 110.
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ktérych podnoszg swoje kwalifikacje w przeciwdziataniu przemocy rowiesniczej. Poza ogdlnymi wytycznymi,
brak jest jednak szczegdtowego opisu dziatan, jakie nauczyciele powinni wprowadzi¢ w swoich placéwkach.
W zwigzku z tym liczba i rodzaje podejmowanych interwencji w szkotach bardzo sie rdznig. By¢ moze dlate-
go, jak wynika z przeprowadzonej w 2009 r. ewaluacji programu w szkotach, ktdre go realizowaty, nie przy-
czynia sie on do obnizenia zjawiska przemocy. W szkotach, ktore podejmujg wiekszg liczbe dziatan wycho-
wawczych zalecanych w programie, obnizyto sie jednak spozycie przez ucznidéw alkoholu, srodkéw odurzaja-
cych i palenie papierosdéw. Pozytywne rezultaty podejmowanych dziatan sg takze istotnie wieksze w placow-

kach, ktore wspotpracujg z rodzicami. Im ta wspotpraca jest lepsza, tym mniejsze jest nasilenie zachowan

. ., 45
agresywnych wsrod ucznlowr ‘

5. What works czyli co dziata w szkole?

Wybitny polski pedagog A. Kaminski pisat: ,narasta potrzeba szkoty nie tylko nauczajacej, ale i wychowuja-

cej, opiekunczej, wspomagajacej rozwéj”? Wydaje sie, ze ta wypowiedz do dzi$ pozostaje aktualna. Wbrew
wielu opiniom, szkota nie moze byc¢ jedynie miejscem nauki. Jej rolg jest takze uczestniczenie w procesie
wychowawczym. Nie chodzi tu o zastgpienie rodzicdw i rodziny w tym zakresie, a o jej wspomaganie oraz
korygowanie poprzez reagowanie w rozny sposob na zachowania niepozadane. Szkota powinna promowac
zachowania pozytywne, pokazywac, jakie normy funkcjonujg w spoteczenstwie. Aby przekazac te wiedze czy
raczej te umiejetnosci, niewystarczajace jest prowadzenie zajec teoretycznych. Potrzeba takiego zbudowania
modelu szkoty, ktory bedzie pokazywat, jak prawidtowo funkcjonuje spoteczenstwo. Wszyscy — zaréwno

uczniowie, jak i nauczyciele — powinni by¢ zwigzani pewnymi regutami, ktdre zostaty wspdlnie wypracowa-

neﬁ. I nie wolno zapominac o jeszcze jednym uczestniku, jakim sg rodzice.

Podobnie wypowiada sie wspotczesny pedagog R. Pring. Akcentuje on, Ze szkota powinna przygoto-
wywac do zycia w spoteczenstwie i wobec tego musi rozwija¢ umiejetnosci spoteczne swoich ucznidéw. Musi
traktowa¢ kazdego ucznia powaznie i ,pomagac¢ madrze przeanalizowa¢ wtasne do$wiadczenia, ich pocho-

dzenie i skutki dla niego i dla catego spoteczenstwa”. Dotyczy to w szczegdlnosci osob sprawiajgcych pro-

blemy wychowawczef

Powstaje zatem pytanie — jak to zrobi¢? Jakie programy realizujg te zatozenia i obnizajg przemoc w
szkole? Czyli w skrdcie — co dziata (what works)? To pytanie obecnie czesto jest zadawane na Zachodzie,
gdzie prawie kazda nowa interwencja spoteczna prowadzona ze Srodkéw publicznych poddawana jest ewa-

luacji pod katem sprawdzenia, czy jest skuteczna i czy przynosi zaktadane rezultaty. Takie badania byty pro-

45
Program spoteczny ,Szkota bez przemocy” (w:) Raport roczny programu spotecznego ,,Szkota bez przemocy”, Warszawa 20009, s.

10-20; J. Czapinski, Diagnoza Szkolna 2009..., s. 115-116.
46|
‘ ‘A. Kaminski, Funkcje pedagogiki spotecznej. Praca socjalna i kulturalna, Warszawa 1974, s. 112.

47

‘ ‘ Por. takze J. Surzykiewicz, Agresja i przemoc w szkole..., s. 652.

48
R. Pring, Sprawiedliwos¢ naprawcza..., s. 108. Pring sprzeciwia sie takze szkotom podporzadkowanym rankingom wiedzy. Tworza

one szkoty elitarne oraz takie, do ktérych uczeszczajg dzieci wykluczone. Rankingi oparte jedynie na wynikach w nauce nie oceniajg
takze staran szkoty w zakresie poprawienia sytuacji edukacyjnej, bowiem fatwo osiggna¢ wysokie wyniki, kiedy przyjmuje sie do
szkoty dobrych ucznidéw (tamze, s. 106—107). Do tych samych wnioskow doszta polska Centralna Komisja Egzaminacyjna. Odmawia
ona publikowania w tym roku rankingu szkét na podstawie wynikdéw ocen z egzamindw uczniéw. Chce stworzy¢ ranking ,wartosci
dodanej” — czyli na ile szkoty poprawity swoje wyniki w poréwnaniu z ubiegtymi latami — por. P. Pacewicz, Rankingi ktamiq i szkodzq,
Gazeta Wyborcza z 8 maja 2009 r. (dostepna 12 maja 2009 r. na stronie:
http://wyborcza.pl/1,75968,6583237,Rankingi_klamia_i_szkodza.html).
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wadzone takze wobec réznych programow wdrazanych w szkotach. Ich wyniki wskazuja, Zze nastepujace

rodzaje dziatan i strategie ich implementacji sq skuteczne w przeciwdziataniu przemocy w szkolerg‘:

1.

Oparcie zmian na systemie obejmujacym catg spotecznos$¢ szkolng — poczawszy od dyrekgji i nauczycieli,
poprzez objecie nimi wszystkich ucznidw, a skonczywszy na personelu szkolnym (catej obstudze admini-
stracyjno-technicznej) — jest podejscie zwane whole-school approach. Szczegodlnie wazne jest zaangazo-
wanie i petna aprobata dla zmian wsrod kierownictwa szkoty.

Zmiany powinny dotyczy¢ naprawy atmosfery panujacej w szkole. Znacznie lepsze pozytywne efekty
odnoszg programy, ktore zmieniajg klimat w szkole — uczg szacunku wobec wszystkich, wprowadzajg
umiejetnosci komunikacyjne i formy pokojowego rozwigzywania konfliktdw, tworzg jasne i obowiazujace
wszystkich reguty. Ich celem jest stworzenie Srodowiska przyjaznego dla ucznidw i nauczycieli, spowo-
dowanie, by uczniowie czuli sie w szkole dobrze i nie obawiali sie ani swoich rowiesnikow, ani grona pe-
dagogicznego.

Réwnie istotne jest nastawienie sie na potrzeby ucznidow — na wspieranie ich umiejetnosci, wspolng pra-
ce nad brakami — zaréwno edukacyjnymi, jak i z zakresu umiejetnosci spotecznych. Kontynuacjg tych
dziatan bedzie prowadzenie programéw profilaktycznych przeciwdziatajacych agresji i przemocy oraz in-
nych programdw psychokorekcyjnych.

Wazne jest wprowadzenie do szkoty podejscia opartego na wspodtdziataniu ucznidw. I to nie tylko przy
rozwigzywaniu probleméw czy konfliktow, ale takze w czasie kazdych zaje¢ szkolnych. Pedagodzy pro-
mujg tu wprowadzenie czestych zajec i zadan grupowych podczas lekcji oraz jako prace domowe, ktdre
pozwalajq roznym uczniom pracowac ze sobg, poznawac sie wzajemnie i uczy¢ od siebie. Stawiac one
powinny na rozwdj catej grupy, a nie na wspotzawodnictwo.

Szczegolnie istotne jest wspdlne ustalenie norm obowigzujacych w szkole. Niemniej wazne jest, jakie
wprowadza sie reakcje na ich tamanie. Konsekwencje nie mogq by¢ oparte na represjach i na karze. Re-
akcje nie moga by¢ ponizajace dla ucznia — muszg potepiac czyn, a nie cztowieka, ktdry go dokonat. Ich
celem powinna by¢ nauka brania odpowiedzialnosci za zaistniatg szkode lub krzywde poprzez jej napra-
wienie.

Bardzo wazne jest w zwigzku z tym wprowadzenie podejscia otwartego na potrzeby ofiar — osdb krzyw-
dzonych przez dziatania réwiesnikdw, zaréwno w trakcie reagowania na przejawy przemocy, jak i w
ogolnej pracy szkoty. Chodzi tu o wspieranie dzieci stabszych i mniej akceptowanych przez kolegéw po-
przez rézne formy pracy pedagogicznej, w tym takze poprzez stosowanie zadan grupowych.

Koniecznym uzupetnieniem tych dziatan, skutecznym szczegdlnie w przeciwdziataniu bullyingowi, jest
wprowadzenie nadzoru nauczycieli nad niebezpiecznymi miejscami — korytarzami, szatniami, toaletami,
boiskiem szkolnym. Ich osobista obecnos¢ w tych miejscach jest bardzo istotna. Powinni oni reagowac
na zachowania niezgodne z przyjetymi w szkole zasadami, pomagajac uczniom je respektowac.
Niezwykle waznym elementem zmian jest rdwniez zaangazowanie w nie rodzicow. Przedstawienie nowej

koncepcji pracy szkoty i otrzymanie zgody na nig. Uzyskiwanie z ich strony pomocy w przypadku poja-

49
Elementy te wskazuja w swoich opracowaniach np.: D.C. Gottfredson, D.B. Wilson, S. Skroban-Najaka, School-based crime

prevention (w:) L.W. Sherman, B.P. Farrington, B.C. Welsh, D. Dayton-MacKenzie (red.), Evidence-Based Crime Prevention, London—
New York 2006, s. 144-148; B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 89; J. Surzykiewicz, Agresja i przemoc w szkole..., s.
652, 664—665; M.M. Ttofi, D.P. Farrington, A.C. Baldry, Effectiveness of Programmes to Reduce School Bullying, Stockholm 2008, s.
72; ). Czapinski, Diagnoza Szkolna 2009..., s. 117; R. Pring, Sprawiedliwos¢ naprawcza..., s. 110; D. Olweus, Mobbing..., s. 133-138.
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wienia sie trudnosci. Wcigganie ich w prowadzone dziatania wychowawcze — tak by byty one kontynu-
owane w domach. Warto takze pomysle¢ o rozwoju dziatan poza srodowiskiem szkolnym i wyjsciu z nimi
do spotecznosci lokalnej.

9. Aby dobrze zaplanowa¢ réznego rodzaju dziatania, konieczne jest takze przeprowadzenie odpowiedniej
diagnozy — sprawdzenie, z jakimi problemami borykaja sie uczniowie. Bez rzetelnego obrazu stanu szkoty
trudno jest wprowadzac efektywne programy naprawcze, mogg sie one bowiem rozming¢ z potrzebami.

10. Niezwykle istotne jest to, ze opisane powyzej inicjatywy, aby by¢ skuteczne, powinny wystepowac tacz-

nie.

Badania ewaluacyjne pokazaty takze, jakie dziatania, cho¢ chetnie i czesto stosowane, skutkdw pozytywnych
nie przynoszg. Poza opisanymi powyzej strategiami z kregu programéw ,zero tolerancji” i montowaniu w
szkotach urzadzen technicznych, nalezg do nich takze: poradnictwo, praca socjalna, prowadzenie prac spo-
tecznie uzytecznych, prowadzenie programoéw terapeutycznych, dziatan rekreacyjnych i pozalekcyjnych czy

programow polegajacych na budowaniu $wiadomosci na temat przestepczosci i réznego rodzaju zagrozen

(np. wobec narkotykow czy aIkohqu). Nie oznacza to, ze czeS¢ z tych programdw nie powinna by¢ prowa-
dzona — jednak nalezy pamieta¢, ze nie sg to interwencje, ktorych efektem bedzie obnizenie przejawiania

przez dzieci i mtodziez zachowan aspotecznych. Moga jednak przynies¢ inne, pozytywne rezultaty.

6. Sprawiedliwos$¢ naprawcza i jej instytucje w pracy szkoly — przywracanie tadu

Z powyzszych rozwazan wynika, ze przed szkotg stoi duze wyzwanie, by skutecznie przeciwdziata¢ niepoza-
danym zjawiskom. Stad istotne sg strategie, ktdre do realizacji tego celu moga przyblizy¢. Jedng z nich jest
wprowadzenie w szkole filozofii opartej na sprawiedliwosci naprawczej. Jak pisze J. Consedine, sprawiedli-
wos¢ naprawcza to ,filozofia, ktéra karanie zastepuje pojednaniem, zemste na sprawcach — pomocg dla

ofiar, alienacje i nieczuto$¢ — wspdlnotg i zjednoczeniem, negatywizm i destrukcje — naprawa, przebaczeniem

i faska” . Jej wazng cechgq jest to, ze w przeciwienstwie do kar nie skupia sie na tym, co zaszto, a traktujac
popetniony czyn jako punkt wyjscia, zajmuje sie przysztoscig — naprawa relacji w spotecznosci. Jest to idea,
ktéra zdaje sie idealnie odpowiadac¢ przedstawionym powyzej zatozeniom skutecznej interwencji w szkotach.

Warto zatem blizej przyjrze¢ sie korzysciom, jakie stosowanie sprawiedliwosci naprawczej moze

przynies¢ réznym podmiotom’sz‘. Zacznijmy od korzysci, jakie mogg otrzymac sprawcy, jesli bedq brali udziat
w tej formie rozwigzania konfliktdw. Mozna je podzieli¢ na dwie czesci. Po pierwsze, sg one natury wycho-
wawczej. Pozwalajg na poprawienie umiejetnosci spotecznych mtodego cztowieka, rodzac w nim empatie
poprzez danie mozliwosci wystuchania pokrzywdzonego — jego odczuc i emocji, zrozumienia wagi wyrzadzo-
nej mu krzywdy, wptywu swojego postepowania na ofiare, jej zycie oraz wspolne otoczenie. Sprawca ma
mozliwos¢ wziecia odpowiedzialnosci za swoje zachowanie — przeproszenia, naprawienia szkody, ktorg wy-
rzadzit. Widzi dzieki temu, ze kazdy czyn wywotuje okreslone skutki. A jesli sg one negatywne, nalezy wzigé

za nie odpowiedzialno$¢. Wazne jest to, ze ma on szanse wspétdecydowania o sobie — uczestnictwa w resty-

50
Por. D.C. Gottfredson, D.B. Wilson, S. Skroban-Najaka, School-based crime prevention..., s. 141-145.

51|
‘ ‘J. Consedine, Sprawiedliwos¢ naprawcza. Przywrdcenie tadu spotecznego, Warszawa 2004, s. 12.

52|
‘ ‘ Por. takze B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 84—85; J. Waluk, Mediacja jako forma sprawiedliwosci naprawczej
— korzysci dla stron, Archiwum Kryminologii 2009, t. XXIX—XXX, s. 872-874.
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tucji. Nie jest przedmiotem ukarania, ale podmiotem naprawienia szkody. Uczestniczy bowiem czynnie w

procesie wymierzania sprawiedliwosci i sam, dobrowolnie, przyjmuje na siebie te odpowiedzialnoS¢ oraz

ksztattuje sposdb zadoééuczynienia?.

Druga czes¢ korzysci dotyczy odbioru sprawcy przez otoczenie. Dzieki wprowadzeniu instytucji spra-
wiedliwosci naprawczej w szkotach sprawca nie jest potepiany, o$mieszany, izolowany przez otoczenie. Jego
srodowisko (nauczyciele, inni uczniowie) nie bedg go odtracali, cho¢ wyrazg swojg dezaprobate wobec czy-
nu, ktérego sie dopuscit. Bioragc udziat w procesie sprawiedliwosci naprawczej mtody cztowiek ma takze
szanse zobaczenia, ze sq wokodt niego osoby, ktérym na nim zalezy, ktdre chcg go wesprze¢ i poméc w
udzwignieciu ciezaru odpowiedzialnosci. Nie osadzajg go i nie karza, a wspierajg go w jego postanowieniu
naprawienia zfa, ktére wyrzadzit swoim postepowaniem (ma to miejsce szczegdlnie w grupowych formach
sprawiedliwosci naprawczej). Uczestnictwo w tym procesie przywraca go do spotecznosci, integruje z nia.
Jest realizacjg teoretycznej koncepcji J. Braithwaite'a zawstydzenia witaczajacego (reintegrative shaming),
polegajacej na SciSlejszym potaczeniu sprawcy ze spotecznoscig lokalng poprzez pomoc mu w odwroceniu

negatywnych konsekwencji swojego zachowania, w miejsce wykluczania go i potepiania w zwigzku z jego

L. 54
popetnieniem__.
Sprawiedliwos¢ naprawcza w centrum swojego zainteresowania stawia jednak pokrzywdzonego i je-

go potrzeby. Tak wiec niezwykle wazne sg korzysci, jakie z uczestniczenia w tym procesie odnosi ofiara

przemocy‘ss‘. Najwazniejsze jest to, ze ma ona mozliwos¢ bycia wystuchang. Moze opowiedzie¢ o swoich od-
czuciach, o poczuciu krzywdy, o bdlu, jaki jej zostat wyrzadzony. Ma mozliwo$¢ ustyszenia przeprosin. Dzieki
wystuchaniu sprawcy ma takze mozliwos$¢ uzyskania odpowiedzi na pytanie ,dlaczego ja?”. To wazne w po-
zbyciu sie leku przed $wiatem i innymi osobami. Niezwykle istotne jest takze to, ze pokrzywdzonemu oddaje

sie poczucie sprawstwa — tzn. to nie kto$ inny karze sprawce za to, co jemu uczynit. To on ustala, jakie

chciatby otrzymac zados$c¢uczynienie — czego oczekuje od sprawc. Przestaje by¢ bierng ofiara, przedmio-
tem, a staje sie rébwnoprawng strona. Efekt ten moze by¢ szczegdlnie wazny wobec ofiar bullyingu, ktére
majq niskq samoocene i nizsza pozycje niz sprawca.

Sprawiedliwo$¢ naprawcza jest takze nieocenionym narzedziem w przypadku bojek — gdy czesto tak
naprawde nie wiadomo, kto jest ofiarg, a kto sprawcg — kto kogo sprowokowat. Pozwala ona unikng¢ docie-
kania tego faktu — czesto zresztg niepotrzebnego. Daje bowiem uczestnikom mozliwos$¢ zrozumienia pobudek
swojego zachowania, zastanowienia sie, dlaczego do niego doszto oraz jak mozna naprawic relacje pomiedzy
nimi i rozwigzac konflikt.

Stosowanie form sprawiedliwosci naprawczej wptywa takze na spotecznos$¢ lokalng w rdéznych jej
formach. Zacznijmy od szkoty — uczestnictwo w tym procesie daje nauczycielom mozliwos¢ lepszego pozna-

nia swoich ucznidéw. Jest to znakomity instrument wychowawczy, ktéry mogg wykorzysta¢ w swojej pracy.

53

‘ ‘ Por. D. Waijcik, Psychologiczne e problemy mediacji miedzy sprawcq przestepstwa a ofiarg (w postepowaniu z nieletnimi) (w:) E.
Bienkowska (red.), Teoria i praktyka pojednania ofiary ze sprawcq. Materiaty konferencji miedzynarodowej (Warszawa, 26-27
stycznia 1995 r.), Warszawa 1995, s. 95-96.

54

Por. J. Braithwite, Crime, shame and reintegration, Cambridge 2006.

55|
‘ ‘ Por. J. Waluk, Perspektywy rozwoju mediacji w Polsce (w:) Konferencja naukowa: ,Mediacja w polskiej rzeczywistosci” (11 wrze-
$nia 2002 r.), Warszawa 2003, s. 70-71.

56|
‘ ‘Jest to realizacja koncepcji N. Christie przywrdcenia konfliktu wczesniej skradzionego stronom — por. N. Christie, Conflict as a
property (w:) G. Johnstone (red.), A Restorative Justice Leader. Texts, sources, context, Willan Publishing, 2003, s. 60 i n.
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Majq szanse wesprzec¢ zarowno pokrzywdzonego, by pozbyt sie odium zwigzanego z faktem bycia sie ofiarg
agresji, jak réwniez sprawce — by przyjat na siebie odpowiedzialno$¢, oraz poméc mu w wypetnianiu zadan
naprawczych, do ktdrych sie zobowigzat. Przy okazji reagujg na negatywne czyny i zachowania, ktore miaty
miejsce w szkole. Duze korzysci z tego procesu odnoszg takze rodzice — majg czesto pierwsza mozliwosé
wystuchania swojego dziecka i dowiedzenia sie o jego uczuciach. Dzieki temu mogg go wspomaoc, a wobec
sprawcy majg dodatkowo mozliwo$¢ wzmocnienia oddziatywan wychowawczych. Mogg uczestniczy¢ w dzia-
faniach naprawczych i w zyciu szkoty.

W roznych formach sprawiedliwosci naprawczej mogg wzig¢ takze udziat inni uczestnicy — rodzice
kolegéw, dalsza rodzina, sasiedzi, pracownik socjalny, dzielnicowy, kurator sagdowy. Potencjalny krag zainte-
resowanych, w zaleznosci od osoby i sprawy, moze by¢ bardzo szeroki. Uczestniczg oni w procesie wspiera-
nia stron — ofiary, by mogta opowiedzie¢ o swoich przezyciach w przyjaznym otoczeniu, a sprawcy w podej-
mowaniu wysitkdw na rzecz naprawy sytuacji. Pozwala im to takze na poznanie obu stron, szczegdlnie
sprawcy — mogq go bardziej kontrolowad, ale takze przestac sie obawiac, ze wyrzadzi krzywde tez im lub ich
dzieciom. Krag taki moze takze lepiej opracowac plan naprawczy.

Sprawiedliwo$¢ naprawcza to filozofia, ale to takze konkretne formy, ktére mozna zastosowal w
praktyce. W szkole mozna zastosowac co najmniej kilka z nich — w zaleznosci od sytuacji, wagi problemu
oraz strategii przyjetej w danej placowce. Oto przyktadowe z nich:

- mediacja rowiesnicza — to mediacja prowadzona przez pare mediatorow rowiesniczych (peer me-
diators), czyli odpowiednio przygotowanych ucznidéw. Uczestniczg w niej jedynie strony sporu i media-
torzy (zazwyczaj sg to dwie osoby). Nadaje sie Swietnie do rozwigzywania prostych konfliktéw po-
wstajacych pomiedzy rowiesnikami, ktore nie wymagajg reakcji ze strony nauczycieli. Jest to istotny i
ciekawy instrument, bowiem zakfada reakcje na kazde niewtasciwe zachowanie, ale z drugiej strony
jest on maksymalnie odformalizowany i unika sie jakiegokolwiek naznaczania stron. Rowiesnicy tez ta-
twiej mogq zrozumie¢ swoich kolegéw i ich problemy. Ten typ mediacji wprowadzany jest z powo-
dzeniem juz w szkofach podstawowych;

- mediacja pomiedzy ofiarg a sprawca przemocy — prowadzona w swojej klasycznej formie przez
odpowiednio przygotowanego, neutralnego i bezstronnego mediatora. W szkotach czasem jest nim
nauczyciel, cho¢ nie zawsze to podejscie jest wtasciwe (z uwagi jednak na pewne ,naznaczenie”, ja-
kim jest w szkole funkcja nauczyciela, ktore moze nie gwarantowac bezstronnosci). Uczestniczg w niej
strony konfliktu oraz mediator. Nadaje sie idealnie do rozwigzywania powazniejszych konfliktdw. In-
strument ten mozna takze wykorzystaCc przy innych konfliktach, np. pomiedzy nauczycielem a
uczniami, rodzicami lub nauczycielami. W takich przypadkach mediator musi by¢ osobg zewnetrzna,
spoza szkoty (w niektorych panstwach taki zespdt mediatorow funkcjonuje przy odpowiedniku pol-
skich wydziatéw oswiaty);

- konferencja sprawiedliwosci naprawczej — wyrdznia jg to, ze bierze w niej udziat, poza strona-
mi, szerszy krag uczestnikow. Stanowig je osoby wspierajace strony (rodzina blizsza oraz dalsza,
przyjaciele, koledzy), nauczyciele, inne osoby dotkniete problemem (inni rodzice, kierownictwo szkoty,
sgsiedzi), przedstawiciele innych stuzb (policjanci, kuratorzy, pracownicy socjalni). Forma ta nadaje
sie $wietnie do prowadzenia spraw trudniejszych. Szczegdlnie przydatna moze by¢ przy zjawisku bu/-

lvingu — w ktorym wystepuje nieréwnowaga stron, wobec czego istnieje koniecznos¢ podbudowania
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ofiary tej formy przemocy poprzez zaproszenie osob, ktorym ufa i ktére bedg gwarantowaly jej bez-
pieczenstwo psychiczne. Konferencje prowadzi niezalezny mediator lub facylitator;

- kregi rodzinne - ich celem jest skupienie sie na sprawcy — uczniu, ktore stwarza problemy (eduka-
cyjne czy wychowawcze). Nie chodzi o to, by go ukara¢, ale by wspdlnie z nim i innymi osobami z
kregu rodziny lub spoza niego opracowac program naprawczy, ktory pomoze mu w zmianie swojego
zachowania. Uczestnictwo innych oséb jest wazne, by pokazac, ze zalezy im na tym uczniu i sg wobec
niego przychylne, by zapewnic ich wsparcie w procesie naprawczym, ale takze by wykorzystac ich
wiedze w budowaniu planu dziatan. Forma ta stosowana jest wobec sprawcow powazniejszych czy-
now, a takze osdb, ktdre majq bardziej skomplikowang sytuacje rodzinng czy spoteczng. Pomaga ona
skoordynowac prace réznych stuzb spotecznych na pomocy konkretnemu dziecku. Krag prowadzi tak-

ze mediator lub facylitator.

W praktyce sg stosowane takze inne formy sprawiedliwosci naprawczej. Mozna wsrdd nich wymienic
kregi rozwigzywania probleméw, w ktore zaangazowana jest cata klasa i ktore skupiajq sie na rozmowie o
bardziej ogélnym problemie, dotykajacym catej tej spotecznosci oraz prowadza do wspdlnego wypracowania
sposobu poradzenia sobie z nim. Do jej form mozna zaliczy¢ takze rdznego rodzaju programy radzenia sobie
Z przemocay, rozwigzywania konfliktéw, uczenia komunikacji, budowania wtasciwych relacji w grupie itp. Nie-
zwykiq zaletg sprawiedliwosci naprawczej jest jej otwarcie na nowos¢ i wdrazanie wtasnych pomystow, o ile
tylko sq zgodne z tg filozofia. Wazne jest, ze opisane powyzej formy sprawiedliwosci naprawczej powinny
towarzyszy¢ szerszym zmianom dokonanym w szkole.

Rodzi sie jednak pytanie — czy sprawiedliwo$¢ naprawcza jest naprawde skuteczna? Badania ewalu-
acyjne wskazuja, ze cho¢ podejscie to nie jest panaceum na wszystkie problemy, to jednak jego wtasciwe
stosowanie zdecydowanie poprawia atmosfere i klimat panujacy w szkole oraz wspomaga proces nauki.
Istotne jest to, by podejscie to stosowal catosciowo — nie wprowadzac potsrodkow. Tak jak w opisanych
powyzej skutecznych programach profilaktycznych w szkole, konieczna jest zmiana catej szkoty (tzn. whole-
school approach).

W ocenie poszczegdlnych form sprawiedliwosci naprawczej konferencje sprawiedliwo$ci naprawczej
zostaly uznane za przyczyniajace sie do zaprzestania dziatan bullyingowych (w szczegdlnosci pomiedzy
sprawcaq i ofiarg, ktdrzy w niej uczestniczyli). Pokrzywdzeni po skorzystaniu z form sprawiedliwosci napraw-
czej ocenili, ze dzieki nim czujg sie lepiej (zwiekszyta sie np. ich wiara w siebie). Pozytywnie oceniajq te in-
stytucje takze nauczyciele, zauwazajac ogding poprawe zachowania swoich uczniéw w wyniku jej stosowa-
nia. Pozytywng ocene zebrata takze mediacja rowiesnicza — nauczyciele przyznali, ze dzieki niej nie muszg
reagowac na drobne przekroczenia, a sama instytucja fantastycznie poprawia odpowiedzialnos¢ mtodziezy za
dziatania wiasne oraz kolegow, a takze uczy, jak rozwigzywac konflikty. Forma ta jednak jest skuteczna tylko

jako dopetnienie innych elementéw wprowadzonych w zycie szkoty — samodzielnie nie przynosi zadnych

‘57‘ Na temat réznych opisanych powyzej metod zob.: B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 106—-120; B. Hopkins, Just
schools. A Whole School Approach to Restorative Justice, London—Philadelphia 2004, s. 107-110, 149-179; D. Walker, , There’s no
Justice, Just Us...”. Young Mediators resolve conflicts in School and the Wilder Community, Resolution 2007, nr 26, s. 8-9; A. Milcza-
rek, J. Wegrzynowska, Pomoc i wsparcie dla dzieci — ofiar przemocy réwiesniczej (w:) Raport roczny programu spotecznego ,,Szkota
bez przemocy”, Warszawa 2009, s. 123-127 (dostepny 11 maja 2009 r. na stronie: http://www.szkolabezprzemocy.pl/pliki/176-
raport-roczny-2009.pdf).
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rezultatow.

Jako niezwykle istotny element uznano pozytywne nastawienie nauczycieli i niestosowanie przez nich
punitywnych Srodkow oddziatywania na ucznidw. Przy braku takiego podejscia programy nie przynosity za-
ktadanych rezultatow. Jako nieskuteczne zostaty zdiagnozowane takze takie programy, ktore ukierunkowane
byly jedynie na naprawienie stosunkéw pomiedzy sprawcy i ofiarg bullyingu, jednak bez zmiany atmosfery

wychowawczej w catej szkole w innym zakresie — nie zmniejszaty one skali zjawiska, cho¢ byty pomocne

wobec konkretnych osdb (szczegodlnie ofiar)?.

Ewaluacja programéw mediacyjnych pomiedzy sprawcg a ofiarg przemocy pokazuje takze jedno-
znacznie, Ze udziat w nich wywiera pozytywny wplyw na sprawcow, zapobiegajac ponownemu popetnianiu
przez nich tego typu czyndw. Skuteczno$¢ mediacji jest szczegdlna wiasnie w przypadku czyndw z uzyciem

przemocy oraz wobec sprawcow, ktorzy wchodzg dopiero na droge popetniania czyndw zabronionych. Jej

efektywnosc jest takze wieksza wobec dziewczqt’sg‘.

7. Polskie doswiadczenia — czy to sie moze udac?
Powstaje pytanie, czy podejscie takie jest mozliwe w polskich szkotach? Wydaje sie, ze odpowiedz na nie jest

twierdzaca. Cho¢ podejscie oparte na idei sprawiedliwosci naprawczej nie nalezy do kregu polskich doswiad-

czen kulturowych‘so, to jednak w polskiej mysli pedagogicznej mozna znalez¢ bardzo zblizone rozwigzania.
Warto przypomnie¢ tu dwa instrumenty, ktdre proponowat wprowadzi¢ do pracy z mtodziezg A. Kaminski.
Pierwszy, zwany przez niego grupg terapeutyczna, w jednym ze swoich elementéw sktania uczestnikow gru-
py do krytycznego spojrzenia na swoje zachowania. Ma to prowadzi¢ do emocjonalnej decyzji poprawy i do
przejscia do opracowania wspdlnie z prowadzacym planu naprawczego. Drugi krag to krag rady — element
metodyki pracy z zuchami (dziecmi w wieku 7—11 lat). Jego zasadq jest zebranie wszystkich cztonkéw gro-
mady i wspolne rozwigzywanie problemow, ktore sie w niej pojawia, oraz konfliktdw pomiedzy jej cztonkami.
Uczy on wspdlnej rozmowy i szanowania zdania innych. To same zuchy podejmujq w jego trakcie wazne dla
ich gromady decyzje. Ale w podreczniku dla instruktoréw do pracy z tq kategorig dzieci Kaminski wskazuje
wiecej elementow naprawczych, w ktorych uczestniczy grupa zuchow i ktore, przy negatywnej ocenie niepo-

zadanych zachowan, dalekie sa od punitywnego karania (rozumianego jako wywotywanie uczucia przykro-

, 61 i . e .
SCI). Pokazuje to, ze tego typu myslenie nie jest w Polsce nieznane.

Pamietac nalezy takze o historii wprowadzania mediacji do polskiego postepowania w sprawach nie-

58
National Evaluation of the Restorative Justice in Schools Programme, Youth Justice Board for England and Wales 2004, s. 65-71

(dostepny 15 maja 2009 r. na stronie:
www.yjb.gov.uk/Publications/Scripts/fileDownload.asp?file=nat+ev+of+rj+in+schoolsfullfv%2Epdf); B. Morrison, Restoring safe
school communities..., s. 126—147; J. Kane, G. Lloyd, G. McCluskey, S. Riddell, J. Stead, E. Weedon, Restorative Practices in Three
Scottish Councils. Final Report of the Evaluation of the first two years of the Pilot Projects 2004—2006, s. 97-104 (dostepny 15 maja
2009 r. na stronie: www.scotland.gov.uk/Resource/Doc/196078/0052553.pdf); R. Skiba, C.R. Reynolds, S. Graham, P. Sheras, J.
Conoley, E. Garcia-Vaquez, Are Zero Tolerance..., s. 92-93; J. Braithwaite, Does restorative justice work? (w:) G. Johnstone (red.), A
Restorative Justice Leader..., s. 334—-335.

59|

‘ ‘ H. Stang, L.W. Sherman, Restorative Justice to reduce victimisation (w:) B.C. Welsh, D.P. Farrington (red.), Preventing Crime. What
works for Children, Offenders, Victims and Places, Springer 2007, s. 158-159; N. Rodriguez, Restorative Justice At Work: Examining
the Impact of Restorative Justice Resolutions on Juvenile Recidivism, Crime & Delinquency 2007, vol. 53, nr 3, s. 372—-373.

60|
‘ Por. A. Rosner, Tradycja staropolskiego sqdownictwa polubownego — préba zarysowania problemu (w:) M. Ptatek, M. Fajst (red.),
Sprawiedliwos¢ naprawcza. Idea. Teoria. Praktyka, Warszawa 2005, s. 37-58.

61|
‘ ‘ Por. A. Kaminski, Funkcje pedagogiki..., s. 272-274; tenze, Krqg rady..., s. 110-129; S. Siebora, Dyscyplina na zuchowej zbidrce,
Zuchowe wiesci 2006, nr 3, s. 21-22.
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letnich. Ewaluacja tego programu pokazata jego znaczng skutecznoS¢ i mozliwo$¢ pozytywnego, wycho-
wawczego oddziatywania na polskg miodziez. Nieletni po udziale w mediacji odczuwali zal z powodu popet-
nionego czynu i chcieli wynagrodzi¢ krzywde lub szkode pokrzywdzonemu. Takze odsetek nieletnich, ktorzy

popetnili ponowny czyn karalny po zakonczeniu postepowania mediacyjnego, byt stosunkowo niewielki

(14%)62. Mozna jedynie wyrazi¢ zdziwienie, iz pomimo skutecznosci stosowania tej metody, sady rodzinne
siegajq po nig tak rzadko. Jest ono jeszcze glebsze, jezeli wezmie sie pod uwage, iz tradycyjnie stosowane
srodki wobec nieletnich nalezy uznac za nieskuteczne — szczegdlnie w zakresie przeciwdziatania powrotowi
do popetniania czynéw zabronionych czy rozwigzania konfliktu pomiedzy nieletnim sprawcq a matoletnim
pokrzywdzonymeg.

Zestawiajac nieskutecznos¢ polskiego wymiaru sprawiedliwosci z opisanym na poczatku zwieksza-
niem sie zakresu, w jakim szkota oczekuje wsparcia ze strony policji czy sagdéw rodzinnych, mozna zauwazy¢
pewng sprzeczno$¢. Skoro, pomimo zgtoszenia sprawy na policie, a nastepnie nawet do sadu, nie nalezy
oczekiwac wielkiej zmiany w zachowaniu sprawcdw (sady najczesciej w przypadku bdjek odmawiajg wszcze-
Cia postepowania, umarzajq je lub, w najlepszym razie, orzekajg upomnienie), wydaje sie, ze podazanie tq
drogg przez szkoty prowadzi do nikad — a na pewno nie stuzy rozwigzaniu problemu, jakim jest agresja ré-
wieéniczai

Polskie szkoty siegajq juz zresztg po nowe metody. Organizowane sg zarowno konkursy dla miodzie-

Zy na temat rozwigzywania konfliktdw bez przemocy, jak i mediatorzy réwiesniczy sa wprowadzani do szkdt

w ramach programéw piIotaZowych‘GS‘. Niestety sam ten element, jak bylo wspomniane wyzej, nie rozwigze
problemu przemocy w polskich szkotach, bez réwnolegtej, gtebszej zmiany jej funkcjonowania. Nalezy mie¢
nadzieje, ze bedzie wola do wprowadzenia rowniez innych elementow sprawiedliwosci naprawczej. Jak pisze
B. Morrison, w programach takich akcent powinien by¢ potozony na prowadzenie dziatan wychowawczych i
przedktadanie ich nad kontrolne. Ich celem powinna by¢ che¢ przeprowadzenia uczniow i innych cztonkow
szkolnej spotecznosci przez proces, ktdéry pomoze im zrozumie¢ konsekwencje ich zachowan wobec nich
samych, a takze wobec innych osdb. Kara wymusza waski sposob myslenia, gdyz nakazuje sprawcy skupic¢
sie na sobie samym i na swoim cierpieniu, a nie na innych osobach — tych, ktdre skrzywdzit. Tak samo wasko

skupia uwage karzacego — jedynie na sprawcy, a nie na ofierze. Czyn zabroniony powinien by¢ natomiast

rozumiany jako zerwanie wiezi z innymi osobami66.
Programy oparte na takich zatozeniach potrzebne sq w polskich szkotach. Nalezy jednak przy ich

wprowadzaniu zaplanowac takze ich ewaluacje. Potrzebne jest bowiem sprawdzenie, czy zdadzg one egza-

62|
‘ ‘ B. Czarnecka-Dzialuk, D. Wojcik, Mediacja w sprawach nieletnich w swietle teorii i badan, Warszawa 2001, s. 116-121, 138-139.
63

Por. W. Klaus, Dziatalnos¢ wychowawcza sqdu rodzinnego wobec nieletnich — pomiedzy ideami a praktykq, Archiwum Kryminolo-
gii 2009, t. XXIX—XXX, s. 342-347. O mozliwosci i warunkach stosowania mediacji w sprawach nieletnich w polskim prawie zob. np.:

W. Klaus, Sprawiedliwosé¢ naprawcza dla nieletnich w Polsce (w:) M. Ptatek, M. Fajst (red.), Sprawiedliwos¢ naprawcza..., s. 171 in.
64
Por. np. W. Klaus, Co zrobi¢ z béjkami w szkotach — sqd dla nieletnich wobec problemu, Mediator 2004, nr 28, s. 24-29.
65
M. Grudziecka, J. Klimaszewska, Konflikty w szkole — szkota obszarem potencjalnych konfliktow — jak je rozwigzywac? Mediacja —

formq rozwiqzywania konfliktow szkolnych, Mediator 2005, nr 2, s. 45-47; M. Grudziecka, Program profilaktyczno-edukacyjny i
konkurs ,,Rozwigzuje spory bez przemocy, czyli co wiem o sprawiedliwosci naprawczej”, Mediator 2005, nr 3, s. 45-46; M. Plizga-
Jonarska, J. Magdon-Dembinska, Experience in work with teenagers on the project of school mediation initiated and carried out by
the ,coolture of conflict group” (w:) M. Gtazewski, L. Sataciiski (red.), Conflicts..., s. 115—122. Por. takze programy prowadzone
przez Stowarzyszenie Interwencji Prawnej opisane na stronie: www.interwencjaprawna.pl/projekty.html.

66|
‘ ‘ B. Morrison, Restoring safe school communities..., s. 183.

SZKOtA SPRAWIEDLIWOSCI NAPRAWCZE) 17



W. Klaus MEDIACJA W SZKOLE

min tak samo w naszym kraju, jak w innych miejscach na $wiecie. Moze jakie$ ich elementy okazg sie bar-
dziej skuteczne i lepiej funkcjonujace w naszych szkotach. Taka ocena pomoze ulepszy¢ prowadzone dziata-
nia i przyczyni sie do znacznego obnizenia przemocy réwiedniczej. Zyczmy sobie takich wtadnie programéw,
gdyz to wilasnie one, przy stosunkowo niskich kosztach, mogg znacznie poprawi¢ sytuacje w polskich szko-

fach.
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