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WKrokohwiek mysli, se $ycie jest sprawiedlie,
Jjest falsgywie poinformowany.”
John Fitzgerald Kennedy

1. Wstep

Nawiazujac do cytatu, ktory rozpoczyna ten esej z przykroscig musze¢ odnotowac, ze nie jestem falszy-
wie poinformowana, jezeli chodzi o los dzieci umieszczanych w jakiejkolwiek formie opieki zastepcze;.
W tym wlasnie przypadku, jak chyba w Zadnym innym, nie mozemy méwic¢ o sprawiedliwosci, oto bo-
wiem, w zdecydowanej wigkszosci, dzieciom przychodzi ponosi¢ konsekwencje za bledy i ,,winy” ro-
dzicéw. To, co mozemy dla nich zrobi¢, poza ratowaniem ich rodziny, to starac si¢ oszczedzi¢ im trud-
nych doswiadczen, poprzez umieszczanie w srodowisku rodzinnych form opieki zastepczej, w srodowi-
sku stabilnym, ktére zrownowazy wahania i niepokoje rodzinnego domu 1 przygotuje grunt do powrotu
do rodziny lub dorostego Zycia. Stworzenie poczucia bezpieczenstwa nie zalezy tylko od dobrych inten-
cji opiekunéw, ale od szeregu zjawisk i zaleznosci, ktére w rodzinnych formach opieki zastepczej do-
chodza do glosu.

Na potrzeby tego eseju rodzicielstwem zastepczym bede nazywac wszystkie formy rodzinnej
opieki zastepczej, w ktoérych moze zosta¢ umieszczone dziecko od rodzin zastepczych réznych form i
typow poczawszy a na rodzinnych domach dziecka skonczywszy.

W rodzinie zastepege) w preciwieristwie do domn dziecka ma ono |dziecko] mogliwosé nancenia sig, prygoto-
wania do roli taty lnb mamy, meza ¢y Zomy. W rodzinie dziecko, krok po kroku, ncgy si¢ podstaw %ycia: mediaci,
cxntosci, wspétexucia, gotowania, os3czedzania, inwestowania.'

Osrodki mediacyjne, ktére maja uprawnienia do postgpowania mediacyjnego w sprawach kar-
nych i sprawach nieletnich, prowadza mediacje okolorozwodowe, dostrzegajac problem dzieci w kon-
flikcie pomiedzy rodzicami, ale niestety czasami nie dostrzegaja problemu tych dzieci, ktére znajduja si¢
w konflikcie pomiedzy rodzicami a ,,panstwem” czy opickunami zastepczymi. Nawet wtedy, jezeli w
miejscu gdzie dochodzi do konfliktu funkcjonuje o$rodek mediacyjny, ktéry ma w ofercie mediacje w

opiece zastepczej, stluzby socjalne na ogél nie siggaja po narzedzie, jakim jest mediacja.

2. Przestrzenie do mediacji w rodzinnych formach opieki.

2.1. Rodzina dziecka a opiekunowie zastgpczy.

Utrzymywanie kontaktow z rodzinami biologicznymi jest jednym z najtrudniejszych zadan rodzin za-
stepczych. Oto sad rodzinny podjal decyzje, ze dzieci zostaja wyjete spod opieki rodzicow i wceielone
pod opieke innej rodziny, czasami kompletnie im obcej. Rodzice czuja si¢ zagrozeni utratq mitosci dzie-
ci, nawet w sytuacji, kiedy dotad ta mito$¢ nie miata dla nich wigkszego znaczenia. To poczucie straty i

zagrozenia skutkuje zlym nastawieniem do rodziny zastepczej, ktére czasami poglebia si¢ wraz z cza-

!']. Stachyra w rozmowie z A. Olszewskim, ,,Mata Szkota” 2001, nr 9.
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sem przebywania dzieci w tej rodzinie, kiedy w sposéb naturalny powstaja wiezi pomiedzy dzie¢mi a
opiekunami.

W tym samym czasie najczesciej rodzice biologiczni nie otrzymuja wystarczajacej pomocy, aby
przezwyciezy¢ swoje problemy 1 moc ubiegac si¢ o przywrécenie pelni praw. Rodzina powoli rozpada
si¢. Czgsto zrywane sa takze wigzi dzieci z dalszq rodzina, ktora nierzadko w dotychczasowych trudnych
sytuacjach stanowila dla nich wsparcie. I tak dzieci traca kontakt z rodzicami, dziadkami, dorostym
rodzenstwem. Taka sytuacja nie jest regula, ale niestety wystepuje czesto, gdyz sama forma zabrania
dzieci z rodziny, jak réwniez brak wystarczajacego wsparcia dla rodzicow dzieci, a takze dla opiekunow
zastepczych, moze stac si¢ zrédlem wielu napie¢. Czasami rodzice dziecka manipuluja, podburzaja je
przeciwko opiekunom, przychodza w odwiedziny w stanie nietrzeZwym.

Zanim skorzystamy z sadowego uregulowania kontaktéw z takim rodzicem, warto wykorzystac
mediacje, ktora pomoze w ustaleniu kontaktéw z dzieckiem 1 moze pozytywnie wplyna¢ na relacje po-
migdzy opieckunami zastepczymi a rodzicami dziecka. Bez wzgledu na wzajemne relacje opiekunéw i
rodziny dziecka, dopoki dziecko bedzie przebywalo w rodzinie zastepczej, konieczne bedzie porozu-
mienie pomiedzy wszystkimi stronami zaangazowanymi w opieke nad nim. ,,Rodzice wola nawet zo-
stawi¢ dziecko w placéwee niz u kogos bliskiego. Wydaje im sig, ze kochaja dzieci, sa wigc zazdrosni o
ich uczucia. Kombinuja: do mojej siostry moga si¢ przywiazac, a dom dziecka jest neutralny — tam dzie-
ci nikogo nie pokochaja. Prawdopodobnie nie zdajg sobie sprawy, jak wyniszczajaca dla ich dzieci jest

352

taka logika.

2.2. Przyjete dziecko a opiekunowie zastepczy.

Dzieci przyjete do rodziny czesto sa dalekie od idealu. Najczesciej bardzo przezywaja oderwanie od
rodziny, co nie wplywa pozytywnie na relacje z opickunami. Zdarza sig, ze system wartosci przyjetych
dzieci jest zupelnie rézny od tego, ktérym kieruja si¢ opiekunowie i ich rodzina. Jezeli w rodzinie przy-
jetego dziecka nie bylo jasnych zasad i regul postepowania, bedzie mu prawdopodobnie trudno zaak-
ceptowac normy w rodzinie zastgpczej. Jest to nierzadko zrédlem wielu konfliktéw 1 nieporozumien,
ktérych w sytuacjach wyjatkowo trudnych, mozna uniknaé ustalajac zasady nie arbitralnie, ale przy po-
mocy bezstronnego mediatora, cieszacego si¢ zaufaniem zaréwno dziecka jak i rodziny. Takie postepo-
wanie umozliwia lepsze przyjecie dziecka przez opickundw i tatwiejsza akceptacje przez dziecko swojej
sytuacji. ,,Bycie z dzieckiem, uczestniczenie w jego sprawach, wiedza, co je cieszy, a co martwi, z czym
sobie daje radg, a z czym nie, pozwala na przyklad na jego sprawiedliwe nagradzanie i karanie. Na jego

ksztaltowanie. Tylko obecnos$é, ta wzajemnosé, o ktérej duzo méwimy, buduje prawdziwy autorytet.”

2E. Winnicka, Domy dziecka nie sa dla dzieci,,,,Polityka” 2007, nr 25.
3 E.Winnicka, O pozytkach z dzieci,,,Polityka” 20006, nr 47.
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2.3. Dzieci przyjete a dzieci biologiczne.
»Dzielenie si¢” wlasnym rodzicem jest zawsze problemem. W rodzinach zastgpczych dochodzi takze
do normalnych napie¢ réwiesniczych lub rywalizacji pomiedzy rodzenstwem. Problem pojawia si¢ wte-
dy, kiedy normalne sytuacje rodzinne przeobrazajq si¢ w konflikt. Jestenz dzieckiem rodzicow, ktirgy naduzy-
wali alkoholu i 3byt cesto zapominali o tym, e jestem. Kiedy sobie o mnie prypominali, pryewazgnie bylem bity. 7
kolei w rodzinie zastepeze) doswiadezatem ponigania e strony biologicinego rodzeristwa. W takich wypadkach niewiele
daje fakt mozliwosci kontaktu 3 pracownikiem sogalnym nadorujacym rodzing. Chyba uznano, e to powszechny i
niesgkodliwy mechanizm? Dia mnie to wspomnienie bycia ,gorszym” dzieckiem, ktdre bierze sobie do serca wsgystko, co
ustyszy. Chyba do kotica $ycia bede $y1 3 poczuciem bycia troche gorszego od innych.*

Mediacja moze postuzyé do ustalenia zasad wéréd dzieci wychowywanych przez opiekunow.
Rozwiazaniem takich konfliktéw zwykle zajmuja si¢ sami opiekunowie, ale trudno by¢ obiektywnym w
stosunku do wlasnych dzieci, wigc osoba bezstronna i neutralna, jakq jest mediator, moze wprowadzi¢

do zycia rodziny zastepczej wiele spokoju i zapewnic jej niezbedna réwnowage.

2.4. Opiekunowie zastepczy a pracownicy nadzorujacy rodzing.

7. przykroscia musze powiedzie¢, ze to najczestsze konflikty, o ktorych stysze. Wynika to zapewne z
faktu, ze inne rodzaje konfliktéw, nawet konflikt pomiedzy opiekunami zast¢pczymi a rodzicami dziec-
ka to konflikty wewnatrzrodzinne, w ktérych rodzina moze prosi¢ o pomoc pracownikéw socjalnych.
Konflikt ,,instytucjonalny” pomiedzy opiekunami a pracownikami PCPRu jest konfliktem najpowaz-
niejszym, bo czasami koniczy si¢ rozwiazaniem rodziny i zabraniem dzieci.

Od 2003 roku dziatal rodzinny dom dziecka w powiecie radomskim, dyrektorka za wychowy-
wanie 6 umieszczonych w tym domu dzieci otrzymywala wiele dobrych ocen swojej pracy od przelo-
zonych. Kiedy odméwila przyjecia osiemnastolatka, rozpoczal si¢ konflikt z dyrektorem PCPR. W cia-
gu kilkunastu dni otrzymala kolejne trzy nagany, a nast¢pnie decyzja radomskich radnych, ostatni w tym
powiecie, rodzinny dom zostal rozwigzany.

Kolejna historia to kolejny dramat rodzenstwa, ktore od kilku lat wychowywato si¢ w rodzinie
zastepezej. Opiekunowie postanowili si¢ rozwies¢, dziect trafity do placowki. Ojciec zastepcezy, bardzo z
dzie¢mi zwigzany, chcial nadal sprawowac nad nimi opieke, jednak zabraklo wiary w jego sily i dzieci
pozostaly w placowce.

Inna réwnie przykra historia: Z dnia na dzien bez uprzedzenia zostala podjeta decyzja o zwol-
nieniu dyrektora rodzinnego domu dziecka oraz pozostalych jego pracownikéw i natychmiastowym

odebraniu im dzieci, ktére zostaly przewiezione bez pozegnania z opickunami do czasowego miejsca

* Anna K. Wisniewski, Rodziny zastepcze — w poszukiwaniu rodzinnego ciepta, Cooltura Polish Weekly Magazine 2006-01-
17.
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pobytu. Te dramatyczna dla dzieciakow decyzje podjeto na skutek sporéw pomiedzy organem prowa-
dzacym rodzinny dom dziecka a opiekunami.

To wtasnie wtedy, kiedy zaczely si¢ spory i konflikty byt czas na mediacje. Kto stracil na roz-
wigzaniu umowy z opieckunami? Najbardziej stracily dzieci, pozniej sami opiekunowie, ktérzy z dnia na
dzien zostali bez pracy, musieli si¢ wyprowadzi¢ z dotychczas zajmowanych pomieszczen rodzinnego
domu i poradzi¢ sobie z emocjami oraz przywigzaniem do podopiecznych. Stracili tez urzednicy, ktorzy
stali si¢ przedmiotem ataku mediéw i organizacji pozarzadowych. Wydaje sig, ze nie zyskal nikt. Gdyby
urzednicy skorzystali z mediacji, spor by¢é moze mozna by rozwigza¢. W najgorszym wypadku mozna
bylo ustali¢ warunki przekazania dzieci pod opieke¢ nowych opiekunéw.

Zbyt smutne sa to historie, aby ich wigcej przytaczac. W wielu z nich pomoc mediatora dawata-
by szans¢ na pozostanie przyjetych dzieci w rodzinie zastepczej. Efekty konfliktéw, takie jak frustracja,
agresja, regresja, apatia czy ucieczka moga przynies¢ w rodzinnych formach opieki zastepczej druzgoca-
ce skutki z rozwigzaniem rodziny wlacznie. Trudno okresla¢ mediacje jako lekarstwo na wszystkie pro-
blemy, ale moze ona okazac¢ si¢ nieocenionym sprzymierzencem wszystkich oséb z kregu rodzinnych
form opieki zastgpczej.

Rzeczywistos$¢ niestety wyglada tak, ze mediacja nie jest wykorzystywana w wielu sytuacjach, w
ktérych daje realna szanse na rozwiazanie problemoéw. Trzeba pamietad, ze nie kazdy konflikt wymaga
mediacji, jednak rodzina zastepcza to na tyle pojemne §rodowisko, ze moze sta¢ si¢ obszarem wszyst-
kich rodzajéw konfliktow i tych, ktore wystepuja w rodzinie i konfliktéw ,,instytucjonalnych”.

Uzywanie w sprawach dotyczacych opieki nad dzie¢mi narzedzia, ktérym jest mediacja, moze
zaoszczedzi¢ wielu przykrych doswiadczen, nie tylko dzieciom, ale takze stronom konfliktu. Mediacja
moze uratowac to, co zniszczy otwarty i ostry konflikt, a przede wszystkim moze ochroni¢ dziecko,

ktore znajduje si¢ w samym centrum tego konfliktu.

3. Konferencje Grup Rodzinnych
Niezwykle wazna mozliwoscig dialogu wokol rodziny sa Konferencje Grup Rodzinnych (KGR), jako
metoda mediacyjna odwolujaca si¢ do zasobow rodziny w rozwigzywaniu problemu. W praktyce ozna-
cza to szukanie oparcia w rodzinie, aby niezaleznie od problemu, z ktérym trzeba si¢ uporaé, dziecko
moglo w niej pozostac. Jest to metoda, ktora cze$¢ srodowisk odpowiedzialnych za losy dzieci zaczyna
w Polsce rozwija¢. Potrzebe stosowania tej metody podkresla utrzymujaca si¢ w naszym kraju tendencja
do umieszczania w opiece zastepczej z roku na rok coraz wigkszej ilosci dzieci. Poréwnujacy dane za
lata 2003 1 2006 odnosnie liczby dzieci w opiece poza rodzing biologiczna, okazuje si¢, ze wzrosta ona o
ponad 13.000, osiagajac w 2006 roku blisko 90.000.

Konferencje Grup Rodzinnych sa rodzajem mediacji, ktéry odwoluje si¢ do poszanowania
godnosci, tradycji 1 sily rodziny, ktérej dotyczy problem. Polegaja na spotkaniu cztonkéw rodziny i in-

nych bliskich oséb, sa dla nich szansa wzigcia odpowiedzialnosci za problem, jaki si¢ pojawil, a czasami
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narastal przez wiele lat, 1 rozwiazania go przy wykorzystaniu wiasnych zasobow rodziny. W rozwiazanie
problemu angazuje si¢ cala blizsza i dalsza rodzina, a takze osoby bliskie dziecku spoza rodziny. U pod-
staw KGR lezy przekonanie, ze rodzina ma w sobie sile, aby pokonaé problem bez pomocy stuzb so-
cjalnych. Ingerencja w rodzing, ktorg jest miedzy innymi umieszczenie dziecka w jakiejkolwiek formie
opieki zastepczej, nie tylko bardzo negatywnie wplywa na psychike dziecka, powodujac zaburzenia wig-
zi 1 przezycia, ktére najczesciej sa juz nie do naprawienia, ale takze niszczy samg rodzine. Postugiwanie
si¢ KGR jest praktyczna realizacja zasady pomocniczosci, ktora pozwala rodzinie na samodzielne upo-
ranie si¢ z problemem.

Efektywnos¢ dzialan socjalnych jest przede wszystkim uzalezniona od trafnosci diagnozy pro-
bleméw rodziny. Pracownik socjalny zwykle moze zaproponowac rodzinie: pomoc materialng lub
mieszkaniows, terapie, zatrudnienie czy pomoc zdrowotna. Uczestnicy KGR sami przygotowuja plan
wyjScia z sytuacji kryzysowej, ktéry buduja w oparciu o wlasne zasoby, relacje wewnatrz rodziny i jej
potencjal. To informacje, ktorych najczesciej nie ma pracownik socjalny. Wykorzystanie naturalnych
zasobow rodziny pozwala jej stworzy¢ wlasny plan 1 go zrealizowaé, co daje najlepsza ochrone dziecku.
KGR pozwalaja na pozostanie dziecka w rodzinie, w duzej mierze uzdrawiaja sytuacje z poszanowa-
niem godnosci wszystkich jej uczestnikow.

Tak o konferencjach moéowi Krystian, 11 lat: Na spotkaniu byli moi rodzice, babcia, dziadek, wujkowie,
ctocie. Przyszli i rogmawiali jak nam pomde. Pierwszy rag wsgyscy ragem siedzieli prgy stole, nie tak bardzo si¢ k{ocili i
napisali plan pomocy dla nas dieci. Mam nadgieje, e ws3ystko sie uda i bedziemy szezeslini.’

Roéwniez w przypadku konfliktéw w rodzinnej opiece zastepczej mozna wykorzystaé metode
Konferencji Grup Rodzinnych, np. do ustalania kontaktéw dziecka z dalsza rodzina, kiedy rodzice
dziecka nie widujg si¢ z nim, ktére pozwola mu na zachowanie, chociaz w tej formie, wigzi z rodzing
biologiczna.

Analizujac dyskusje z forum dla rodzicéw zastgpczych, trafitam na nastepujaca wypowiedz:
Czest witam wsgystkich. Dzisiaj po raz, pierws3y wesgtam na te strony, bo sqnkam wsparcia. JesteSmy 3 megem rod3ing
gastepezq dla 3 dzieci brata mojego mesga. Opricg, tego mamy 2 swoich dziect. Od dwich miesiecy. W gaden sposob sig do
tego nie prygotowywalismy, byla to decyzja natychmiastowa. Bo albo dzieci do nas albo rozdzielone, bo nie bylo miejsca
dla 3. Dzieci sq ok. Gorgef 3 rodzicami. Prez to, e jestesmy rodzing nie dotarlo do nich, e to my jestesmy terag opie-
kunami prawnymi tych dzieci. Ciqgle sq nieporogumienia 3 tym wiqiane. Oni nie rogumiejq, e mamy swoja rodzing i
nie tylko ich dziect. Jak jest cos nie po ich mysh, to sq pretensje. Tak na prawde widywali d3ieci, kiedy cheieli. Mag dzie-
¢l gawozil i pryywozit. Nie 2g0dzilismy sie, aby chiopiec szedl sam na treningi i si¢ gaczeto. Care goryegy prielal
wegorajs3y telefon, w ktdrym ustyszelisnmy, e krgywdzimy dzieci. Dzieci na weekendy idg do domm. Tam sq nastawiane
anty. Po cxym na caly tydziei mies3kajq u nas. Jestem juz un kresu wytrgymatosci. Cheemy z mezem rezygnowad. Cig-
gle pretensje, telefony. Moze faktycznie si¢ nie nadajemy na rodzing 2astepeza. Mediagia si¢ odbyla. Burgliwie. A% cheia-

° Krajowe Centrum Konferencji Grupy Rodzinnej, projekt Fundacji Nadzieja dla Rodzin, Torun 2008.
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tem wyjst, bo pani Zaczela mowic, e to danie powinienem powiedziec nie tak a inacgel, by nie urazic many. Wiee jo
tHumaczgylem, e takie postgpowanie rodzicow biologicznych powoduje napiecia w moim domu, a ja musge bronic moje
rodziny, zeby si¢ 3 nerwdw nie roleciata, ale na sam koniec spisalismy sobie formy komunikaci, e nie prez. dziec,
tylko bezposrednio do mnie, formy spotkari i odwiedzin. 1 dalismy im do grozumienia, e ny nie cheemy stac sig ich ro-
dzicami, %e w Zaden sposib nie staramy si¢ pokazal e rodzice biologiczni sq gorsi. No i Ze w tych catych zatargach
nagwieee) now obrywajq dieci. Dalismy im rag_jeszeze kredyt zanfania. Jak bedzie - nie wiemy. Wierze, e bedzie
wsystko dobrze. Jedno mnie tylko smuci. Na Zadnym 3 takich spotkati nigdzie nie ma mojego brata, ojca dziect. Zaw-
s3e pracuje. Ja 3 matsonkq tess pracujemy i jestesmy.”

W rodzinach zastepczych mediacja powinna by¢ podstawowym narzedziem do ustalania spraw
dotyczacych dzieci. Taka forma komunikacji pozwolitaby ustali¢ prawidtowe relacje 1 stosunki w po-
sklejanej rodzinie.

W sytuacji, kiedy nie wystarczaja juz zwykle techniki pomocowe, pracownik socjalny powinien
skorzysta¢ z pomocy profesjonalnego mediatora lub o ile posiada odpowiednie przeszkolenie 1 umiejet-
nosci, sam podjaé si¢ mediacji, zakladajac oczywiscie, ze jest w tej sytuaciji bezstronny, neutralny i cieszy
si¢ zaufaniem stron. Sprawnos¢ w prowadzeniu mediacji jest konieczna pracownikom socjalnym, ktorzy

na co dzien sa $wiadkami konfliktéw w srodowisku beneficjentéw pomocy spolecznej.

4. Czy mediacja moze stac si¢ norma spoleczna?

Na razie mozemy pomarzy¢ o standardzie pracy socjalnej, w ktorym, kiedy rodzing dotyka kryzys, pra-
cownik socjalny organizuje Konferencje i zaprasza wszystkich jej czlonkéw, do ktérych uda mu si¢
dotrze¢ oraz inne bliskie osoby, 1 ustala wspdlnie z nim dalsze postgpowanie. Cala rodzina wspolnie
ustala kto, kiedy i w jaki sposéb moze pomodc zagrozonym utrata dzieci malzonkom. Zwykle zasoby
rodziny sq tak duze i rozlegle, Zze nie jeste$my w stanie przewidzied, ile réznych rozwiazan moze si¢ w
tej sytuacji pojawic.

Na razie to tylko marzenia, ale z drugiej strony coraz prezniej dziata Fundacja "Nadzieja dla
Rodzin" z Torunia, ktéra szkoli pracownikow socjalnych w zakresie Konferencji Grup Rodzinnych.
Nalezy mie¢ nadzieje, ze bedzie ich coraz wigce;.

Sprawiedliwo$¢ naprawcza moze stac si¢ takze norma nieformalng. Dzigki doswiadczeniu do-
brodziejstwa sprawiedliwosci naprawczej, spoleczenistwo bedzie si¢ domagalo stosowania tej formy
rozwigzywania konfliktu 1 dzi¢ki temu polityka spoleczna panstwa bedzie traktowac¢ mediacje jako na-
rzedzie relacji spotecznych. Sprawiedliwos$¢ naprawcza jest swoistym powrotem do korzeni, do genezy
rozwigzywania sporow. Daje nadzieje na uratowanie kazdej rodziny, réwniez na ochrone rodzin zastep-

czych.

® Forum rodzinnej opieki zastepczej, http://rodzinyzastepcze.home.pl/epomoc/
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NOTA O AUTORCE

Joanna Luberadzka-Gruca — socjolog, koordynator Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki Zastepczej,
dyrektor Fundacji Przyjacidtka, wspotpracowniczka Stowarzyszenia Interwencji Prawnej w Sekcji Spra-
wiedliwos$ci Naprawczej, absolwentka Szkoly Sprawiedliwosci Naprawczej 1 Studium Przeciwdzialania

Przemocy w Rodzinie.

INP@®

p A N Tekst powstat w ramach III edycji Szkoly Sprawiedliwo$ci Na-
prawczej prowadzonej przez Instytut Nauk Prawnych Polskiej
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